
CONSEJO COMUNAL DE
SEGURIDAD PÚBLICA

Acta de Sesión

Nº 0099
Ley 20.965

Comuna(s) :  Castro Tipo de Sesión : Ordinaria Confidencialidad : Pública

Fecha : 28 de Julio de 2025 Hora de Inicio : 15:00 Hora de Término : 16:40

Lugar : Blanco Encalada 273 - Sala de Sesiones

En conformidad con la Ley Nº 20.965 publicada el 4 de noviembre de 2016, la que permite la creación de Consejos y
Planes Comunales de Seguridad Pública, se realizó la sesión ordinaria Nº 0099, con el quórum mínimo para sesionar
que establece el artículo Nº 104-B de la Ley Nº 18.695 Orgánica Constitucional de Municipalidades, siendo éstas las
siguientes personas:

Nombre Cargo Institución Rol CCSP
Baltazar Elgueta Cheuqepil Alcalde Municipalidad Presidente
Yamilet Oyarzo Ojeda Directora Seguridad Pública (S) Municipalidad Secretario

ejecutivo (a)
Jaqueline Urbina Jefa de Personal Municipalidad Ministro de fe
Juan Pablo Pinto Martínez Capitán Armada de Chile Participante
Alvaro Guzman Rojas Funcionario de Carabineros Carabineros de Chile Participante
Yasna Villegas Concha Representante Cosoc Consejo Comunal de

Organizaciones de la Sociedad
Civil

Participante

Miguel Ángel Calcina
Álvarez

Representante Cosoc Consejo Comunal de
Organizaciones de la Sociedad
Civil

Participante

Pamela Saldivia Fiscal (S) Ministerio Público Participante
Enrique Soto Diaz Concejal Municipalidad Participante
Ignacio Alvarez Vera Concejal Municipalidad Participante
Rafael Andrade Director Gestión Económica Y

Fiscalización
Municipalidad Participante

Roxana Osorio Funcionaria Senda Municipalidad Participante
Marcos Manriquez Funcionario PDI Policía de Investigaciones Participante
Rebeca Rios Representante Sernatur Servicio Nacional de Turismo

SERNATUR
Participante

Gabriel Castro Macrocomunal Subsecretaria
Prevención del Delito

Subsecretaría de Prevención del
Delito

Participante

No asistieron a esta sesión, pese a haber sido formalmente convocados, las siguientes personas:

Nombre Cargo Institución Rol CCSP
Alex Galindo Abogado Delegado Presidencial

Provincial
Delegación Presidencial Ministerio
del Interior

Participante

Ilia Delgado Jefe Crs Castro Gendarmería Participante
Alejandra Aguilar Profesional Línea Intersectorial SENAME Participante
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Los temas tratados en la presente sesión fueron:

Titulo  Reporte Policía de Investigaciones  Prioridad  Alta
Descripción
Sub prefecto de PDI, indica que existe un aumento en delitos de robos con armas de fuego, en Llicaldad, Nercon,
farmacia Salcobran y en establecimiento educacional. Ademas indica que el mal estado de las camaras inscide en los
procesos investigativos, ya que ello tiene por efecto no contar con evidencias que aporten en los casos.Además, la PDI
ofrece asesoría en la selección de ubicaciones estratégicas para nuevas cámaras.

Titulo  Ministerio Público  Prioridad  Alta
Descripción
Sra Pamela Saldivia - Fiscal Subrogante, indica su preocupacion por el mal estado de las cámaras de televigilancia y
por el monitoreo de las mismas, dado que considera no tienen continuidad las imagenes, impidiendo que la evidencia
pueda ser resolutiva. Asimismo, el Ministerio Público enfatiza la necesidad de no solo reparar las cámaras, sino
también mejorar la calidad del monitoreo. Se indica que gran parte de los registros obtenidos resultan poco útiles para
las investigaciones, ya que las cámaras realizan giros de 360°, dificultando la fijación de imágenes clave. Por lo
anterior, se solicita implementar un trabajo más oportuno y especializado desde la central de cámaras para optimizar su
desempeño.

Titulo  Reporte Armada de Chile  Prioridad  Alta
Descripción
Armada de chile manifiesta mantener el flujo de patrullajes, que este ultimo mes aclanzaron 67 y 56 controles de
identidad, ademas solicitan cámaras en sector costero (CECREA, Pedro Montt y Empormont)

Titulo  Reporte Gestión Economica y Fiscalización  Prioridad  Alta
Descripción
Sr. Rafael Andrade- Director Gestión Económica y fiscalización, indica que están en proceso de renovación de patente
de alcohol y que tienen dificultades en Terminal Municipal, ya que en horario nocturno están ingresando vehículos
particulares al recinto y por ello se comunicaran con empresa de seguridad para subsanar esta situación. También
solicita apoyo de Carabineros para contar con rondas nocturnas.
Por otra parte, indica que aumentaran las fiscalizaciones en locales con patentes de alcohol y verificaran las
problemáticas de estas.

Titulo  Reporte Carabineros  Prioridad  Alta
Descripción
Se entregan estadísticas de casos y procedimientos realizados, destacando robos en lugar no habitado, incivilidades y
otros delitos relevantes para la comuna.

Titulo  Reporte Gestión Senda-Previene  Prioridad  Alta
Descripción
Funcionaria, expresa que se realizaron intervenciones en Isla Chelín, se estan efectuando intervenciones educacionales,
los funcionarios se estan capacitando en la capital regional para mejorar los procesos de intervención.
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Titulo  Antecedentes Subsecretaria Prevención del Delito  Prioridad  Alta
Descripción
Se presenta el avance del Plan Regional de Seguridad Pública, que prioriza los delitos de violencia interpersonal,
consumo de drogas (lícitas e ilícitas) y abigeato en sectores rurales. Se anuncia un seminario sobre abigeato a
realizarse el 5 de agosto en Osorno, cuyos antecedentes serán enviados por correo a la Directora de Seguridad Pública,
Adriana Faba.

Titulo  Intervención Concejal Ignacio Alvarez  Prioridad  Alta
Descripción
Concejal Ignacio Álvarez: Plantea la problemática recurrente en pasaje Monjitas y San Martín, proponiendo diseñar un
plan focalizado que incluya acciones operativas y recuperación de espacios públicos. Sugiere, en el proceso de
renovación de patentes de alcoholes, evaluar el entorno de los locales para evitar su continuidad en zonas conflictivas.
Asimismo, propone ampliar las zonas con televigilancia municipal y explorar financiamiento para instalar cámaras en
el transporte público. Finalmente, menciona las limitaciones del programa “Revive” y la necesidad de asegurar su
financiamiento. Se señala que el proyecto “Revive” contempla mayor cobertura de cámaras en la zona costera, aunque
los recursos para su financiamiento aún no están asegurados, por lo que se deberán evaluar alternativas adicionales.

Titulo  Intervención Concejal Enrique Soto  Prioridad  Alta
Descripción
Concejal Enrique Soto: Insiste en evaluar la contratación de un servicio externo para la mantención constante de las
cámaras de televigilancia y realiza intervención respecto a la actualización del Plan Comunal de Seguridad Pública.

Titulo  Intervención COSOC  Prioridad  Alta
Descripción
Se exponen problemáticas tanto rurales como urbanas reportadas por la ciudadanía:

Zona rural: Casos de violencia intrafamiliar, abigeato, abuso sexual infantil y necesidad de vigilancia en temporada
estival en la Laguna Pastahue. Se solicita incrementar patrullajes de Carabineros y Seguridad Pública, además de
buscar asesoría para proyectos de alarmas comunitarias y cámaras de televigilancia.

Zona urbana: Se demanda mayor coordinación de reuniones, incremento de patrullajes y ampliación de cobertura de
cámaras en diversas poblaciones.

Los acuerdos de la sesión fueron:

Título  Fiscalización Comercio Ambulante  Fecha de Compromiso  31-07-2025
Responsable  Dirección de Seguridad Pública  Estado  Programado
Descripción
Fiscalización Comercio Ambulante, cuyos productos requieran autorizacion sanitaria, se realizara con el apoyo de
Carabineros, Seremi de Salud y funcionarios de la Dirección de Seguridad Pública.

05/08/2025 Página 3 de 5



CONSEJO COMUNAL DE
SEGURIDAD PÚBLICA

Acta de Sesión

Nº 0099
Ley 20.965

Título  Capacitación a Locatario con Patentes de Alcoholes  Fecha de Compromiso  31-08-2025
Responsable  Dirección de Seguridad Publica  Estado  Programado
Descripción
Se efectuara capacitación a locatario con patente de alcoholes, cuyo objetivo es entregar herramientas para la correcta
aplicacion de la Ley N°19.925 y otros marcos regulatorios.

Título  Otros Acuerdos  Fecha de Compromiso  30-09-2025
Responsable  Dirección de Seguridad Pública  Estado  Programado
Descripción
Elaborar un informe de funcionalidad de las cámaras para evaluar la externalización del servicio de mantención.
Solicitar reportes de la línea 1427 para cruzar datos con la Dirección de Medio Ambiente, Aseo y Ornato. Analizar la
posible actualización del Plan Comunal de Seguridad Pública de Castro. Evaluar la factibilidad de eliminar
estacionamientos en pasaje Monjitas para reducir incivilidades.(Administración Municipal)

Las materias a tratar en la siguiente sesión serán:

Reporte 2° Comisaria de Carabineros de Castro. Reporte Policia de Investigaciones Reporte Armada de Chile Reporte
Ministerio Público Reporte Dirección de Seguridad Pública Reporte otras redes institucionales

A continuación el listado con las firmas de los miembros del Consejo de Seguridad Pública donde expresan la
conformidad con la presente acta:

Baltazar Elgueta Cheuqepil
Alcalde
Municipalidad

Yamilet Oyarzo Ojeda
Directora Seguridad Pública
(S)
Municipalidad

Jaqueline Urbina
Jefa de Personal
Municipalidad

Juan Pablo Pinto Martínez
Capitán
Armada de Chile

Alvaro Guzman Rojas
Funcionario de Carabineros
Carabineros de Chile

Yasna Villegas Concha
Representante Cosoc
Consejo Comunal de
Organizaciones de la
Sociedad Civil
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Miguel Ángel Calcina
Álvarez
Representante Cosoc
Consejo Comunal de
Organizaciones de la
Sociedad Civil

Pamela Saldivia
Fiscal (S)
Ministerio Público

Enrique Soto Diaz
Concejal
Municipalidad

Ignacio Alvarez Vera
Concejal
Municipalidad

Rafael Andrade
Director Gestión Económica
Y Fiscalización
Municipalidad

Roxana Osorio
Funcionaria Senda
Municipalidad

Marcos Manriquez
Funcionario PDI
Policía de Investigaciones

Rebeca Rios
Representante Sernatur
Servicio Nacional de
Turismo SERNATUR

Gabriel Castro
Macrocomunal Subsecretaria
Prevención del Delito
Subsecretaría de Prevención
del Delito
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