
CONSEJO COMUNAL DE
SEGURIDAD PÚBLICA

Acta de Sesión

Nº 0097
Ley 20.965

Comuna(s) :  Castro Tipo de Sesión : Ordinaria Confidencialidad : Pública

Fecha : 26 de Mayo de 2025 Hora de Inicio : 15:00 Hora de Término : 17:30

Lugar : Sala de sesiones I.Municipalidad Castro

En conformidad con la Ley Nº 20.965 publicada el 4 de noviembre de 2016, la que permite la creación de Consejos y
Planes Comunales de Seguridad Pública, se realizó la sesión ordinaria Nº 0097, con el quórum mínimo para sesionar
que establece el artículo Nº 104-B de la Ley Nº 18.695 Orgánica Constitucional de Municipalidades, siendo éstas las
siguientes personas:

Nombre Cargo Institución Rol CCSP
Baltazar Elgueta Cheuqepil Alcalde Municipalidad Presidente
Adriana Faba Oteiza Directora De Seguridad Municipalidad Secretario

ejecutivo (a)
Jaqueline Urbina Jefa de Personal Municipalidad Ministro de fe
Juan Pablo Pinto Martínez Capitán Armada de Chile Participante
Maria Angelica Mateo
Cardenas

Comisaria Carabineros de Chile Participante

Alex Galindo Abogado Delegado Presidencial
Provincial

Delegación Presidencial Ministerio
del Interior

Participante

Ilia Delgado Jefe Crs Castro Gendarmería Participante
Enrique Canales Fiscal Ministerio Público Participante
Ignacio Alvarez Vera Concejal Municipalidad Participante
Rafael Andrade Directora Gestión Económica Y

Fiscalización
Municipalidad Participante

Roxana Osorio Profesional Senda Municipalidad Participante
Asna Torres Representante PDI Policía de Investigaciones Participante

No asistieron a esta sesión, pese a haber sido formalmente convocados, las siguientes personas:

Nombre Cargo Institución Rol CCSP
Enrique Soto Diaz Concejal Municipalidad Participante
Alejandra Aguilar Profesional Línea Intersectorial SENAME Participante
Rebeca Rios Representante Sernatur Servicio Nacional de Turismo

SERNATUR
Participante

Maria Jose Vargas
Altamirano

Macrocomunal Subsecretaria
Prevención del Delito

Subsecretaría de Prevención del
Delito

Participante
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Los temas tratados en la presente sesión fueron:

Titulo  Presentación de nuevos miembros del Consejo Comunal  Prioridad  Alta
Descripción
Se da inicio a la sesión con la presentación formal de los nuevos miembros del Consejo Comunal de Organizaciones de
la Sociedad Civil (COSOC), Sra. Yasna Villegas y Sr. Miguel Calcina, quienes manifiestan su disposición para
contribuir activamente al Consejo de Seguridad Pública y brindar apoyo a la Municipalidad en las labores relacionadas
con la prevención y seguridad comunal.

Titulo  Habilitación de Albergue para personas en situación de calle  Prioridad  Alta
Descripción
En respuesta al incremento de incivilidades observadas en la comuna, se propone gestionar la habilitación de un
albergue con atención permanente (24/7) para personas en situación de calle.

Titulo  Implementación de cámaras de televigilancia en modalidad espejo con la central
municipal.

 Prioridad  Alta

Descripción
Se realizan consultas a la Comandante de Carabineros en relación con la solicitud ciudadana de implementar cámaras
de televigilancia en modalidad espejo, conectando la central municipal con la unidad de Carabineros. Desde la
institución policial se informa que dicha propuesta será evaluada; sin embargo, actualmente no cuentan con personal
suficiente para asumir esta tarea ni tampoco espacio suficiente para este requerimiento.

Titulo  Reporte de avances desde la Central Municipal de Televigilancia  Prioridad  Alta
Descripción
Respecto a la central municipal de televigilancia, se comunica que se ha incrementado tanto el número de operadores
como la cantidad de cámaras, destacando la instalación de nuevos dispositivos en el terminal de buses municipal.

Titulo  Infome mensual de procedimientos por Carabineros de Chile  Prioridad  Alta
Descripción
Carabineros de Chile presenta su informe mensual de procedimientos, destacando: una detención por porte de drogas,
clausura de un prostíbulo clandestino, recuperación de un vehículo con encargo por robo en la planta de revisión
técnica, detención de dos personas provenientes de Osorno por venta ilegal de cigarrillos, 68 por órdenes judiciales
pendientes y amenazas, y consumo de alcohol en el sector de la Puntilla de Ten Ten.

Titulo  Informe mensual y reportes de denuncias por la Policía de Investigaciones  Prioridad  Alta
Descripción
La Policía de Investigaciones informa un aumento significativo en las denuncias por estafas, particularmente aquellas
cometidas por falsos ejecutivos bancarios y falsas empresas dedicadas a la venta de repuestos de vehículos.
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Titulo  Informe y reporte mensual de la Armada de Chile  Prioridad  Alta
Descripción
La Armada de Chile reporta la realización de un procedimiento por el hurto de un motor de lancha en el sector de
Rauco, una denuncia por ley de alcoholes en sector playa e informan también que continúa desarrollando patrullajes
preventivos en el borde costero.

Titulo  Reporte de Equipo de Senda Previene  Prioridad  Alta
Descripción
El equipo de SENDA Previene informa la continuidad de su trabajo sistemático en establecimientos educacionales,
orientado a la prevención del consumo de alcohol y drogas en menores de edad. Se destaca la reciente alianza con el
colegio Carpe Diem y Gabriela Mistral. Además, señala la participación en la actividad del Día de la Familia en el
Polideportivo de Castro, así como una intervención en la Escuela del sector rural de Quilquico. También se menciona
la generación de una alianza con la empresa Salmofood para futuras actividades preventivas.

Titulo  Informe mensual de la Dirección de Seguridad Pública  Prioridad  Alta
Descripción
La Dirección de Seguridad Pública informa la realización de un seminario sobre seguridad dirigido a estudiantes desde
8° básico hasta enseñanza universitaria, con una participación de 320 jóvenes de la comuna. En la actividad
participaron la Defensoría Penal Pública, SENDA Previene, el Centro de Atención a Víctimas, el Programa Mujer
Castreña sin Violencia, Carabineros de Chile y la propia Dirección de Seguridad Pública.
Además, se señala que se realizó en conjunto con Senda y Carabineros el operativo preventivo en locales de venta de
alcohol, mini mercados.
El Fiscal destaca la relevancia de intervenir preventivamente con población infantil y juvenil, indicando que las
acciones deberían comenzar incluso antes de los 12 años.

Los acuerdos de la sesión fueron:

Título  Expansión del sistema de Televigilancia  Fecha de Compromiso  26-12-2025
Responsable  Municipalidad de Castro  Estado  Programado
Descripción
Se propone considerar al sector de Ten Ten en futuros proyectos de expansión del sistema de televigilancia, además de
solicitar una fiscalización más rigurosa por parte de la Dirección de Obras Municipales en los sectores de Ten Ten y
Pid-Pid por cabañas.

Título  Reforzar fiscalización policial  Fecha de Compromiso  26-06-2025
Responsable  Dirección de Seguridad Pública Carabineros  Estado  Programado
Descripción
 Asimismo, se plantea la necesidad de reforzar la fiscalización policial en el centro de Castro para enfrentar el ejercicio
informal de cuidadores de autos, así como la venta de drogas y consumo de alcohol. Los cuidadores de autos se
presentan para el tráfico de drogas.
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Título  Denunciar cualquier hecho delictivo por parte de funcionarios
municipales

 Fecha de Compromiso  26-06-2025

Responsable  Funcionarios Municipales  Estado  Programado
Descripción
El Fiscal presente en la sesión recuerda la obligación legal de los funcionarios públicos de denunciar cualquier hecho
delictivo del que sean testigos. El Sr. Alcalde hace referencia a que sea reforzado lo señalado en el equipo de la Central
de Televigilancia.

Título  Solicitar información a Servicio de Salud  Fecha de Compromiso  26-07-2025
Responsable  Dirección de Seguridad Pública  Estado  Programado
Descripción
Se acuerda solicitar al Servicio de Salud información oficial respecto a la toma de muestras para la habilitación de
exámenes toxicológicos en materias de tránsito. Asimismo, se solicita que este oficio sea remitido con copia a la
Delegación Presidencial Provincial.

Título  Operativos de Gobierno en Terreno en sectores rurales de
Quehui y Chelín

 Fecha de Compromiso  26-06-2025

Responsable  Policia Delegación y Dirección de Seguridad  Estado  Programado
Descripción
Finalmente, la Delegación Presidencial Provincial solicita colaboración para la implementación de operativos de
“Gobierno en Terreno” en los sectores insulares de Quehui y Chelín, así como para coordinar actividades de “Puerta a
Puerta” en conjunto con Carabineros de Chile.

Título  Coordinar Reunión Municipalidad con el Centro de
Reinserción Social

 Fecha de Compromiso  26-06-2025

Responsable  Seguridad Pública y Centro de Reinserción Social  Estado  Programado
Descripción
Desde el Centro de Reinserción Social (CRS) se informa la necesidad de concretar una reunión con la Municipalidad,
debido al aumento de personas con penas sustitutivas. Se hace un llamado a sensibilizar a las Juntas de Vecinos sobre
la importancia de esta labor, y se insta a más instituciones a firmar convenios de colaboración con el CRS para
fortalecer el proceso de reinserción en la comuna.

Título  Revisión de la Ordenanza Municipal N°29  Fecha de Compromiso  26-09-2025
Responsable  Municipalidad de Castro  Estado  Programado
Descripción
También se aborda la necesidad de la revisión de la Ordenanza Municipal N°29.

Las materias a tratar en la siguiente sesión serán:

- Revisión de correspondencias y solicitudes. - Avance de los acuerdos.
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A continuación el listado con las firmas de los miembros del Consejo de Seguridad Pública donde expresan la
conformidad con la presente acta:

Baltazar Elgueta Cheuqepil
Alcalde
Municipalidad

Adriana Faba Oteiza
Directora De Seguridad
Municipalidad

Jaqueline Urbina
Jefa de Personal
Municipalidad

Juan Pablo Pinto Martínez
Capitán
Armada de Chile

Maria Angelica Mateo
Cardenas
Comisaria
Carabineros de Chile

Alex Galindo
Abogado Delegado
Presidencial Provincial
Delegación Presidencial
Ministerio del Interior

Ilia Delgado
Jefe Crs Castro
Gendarmería

Enrique Canales
Fiscal
Ministerio Público

Ignacio Alvarez Vera
Concejal
Municipalidad

Rafael Andrade
Directora Gestión
Económica Y Fiscalización
Municipalidad

Roxana Osorio
Profesional Senda
Municipalidad

Asna Torres
Representante PDI
Policía de Investigaciones
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