Informe Prestacion de Servicios mes de Mayo 2025

Nombre: Karla Ximena Maldonado Pinda
RUT: 17.718.102-1

Departamento Ornato y sustentabilidad

Fecha 2 de Junio 2025

1. Se realizo la atencion, orientacién y derivacion del pablico, de forma presencial, telefonica y por
medio de correo electronico, sobre los programas y proyectos que se llevan a cabo en el Centro
Veterinario Municipal.

2. Se mantiene actualizada la informacion administrativa de los diferentes programas y proyectos que
ejecuta el Centro Veterinario Municipal.

3. Se organiza la agenda, se confirman las horas de atenciéon de control sanitario y cirugia via
telefonica, y se agendan citas para los diferentes servicios que ofrece el Centro Veterinario Municipal.

4. Se organiza la recepcion y despacho de la informacion especifica sobre las atenciones veterinarias,
cirugias y fiscalizaciones realizadas por el equipo del Centro Veterinario Municipal.

5. Se organiz6 y resguardd la informacion relacionada con fichas clinicas y demas documentos
utilizados en el Centro Veterinario Municipal.

6. Se llevo el control y mantenimiento de los insumos bésicos para el buen desempeiio del Centro
Veterinario Municipal.

7. Se realiza la actualizacion de las fichas en la plataforma PTRAC, correspondientes a las atenciones
realizadas por el personal médico veterinario en el Centro Veterinario Municipal.

8. Se colaboré con las jornadas que ejecuta la Oficina de Tenencia Responsable dentro de la comuna
de Castro, participando en operativos en terreno y actividades de vinculacién con la comunidad.

-E1 06 de abril de 2025, participé en jornada de control sanitario en Lomas de castro.
Proporcioné informacion sobre el Centro Veterinario Municipal y colaboré en la
cumplimentacion de las fichas del operativo

-El dia 10 de Mayo de 2025, participé en jornada de control sanitario en Sector Quilquico
Proporcioné informacion sobre el Centro Veterinario Municipal y colaboré en la cumplimentacion
de las fichas del operativo

El dia 15 de Mayo de 2025, participé en jornada de control sanitario, en Villa Antukuyen
Proporcioné informacion sobre el Centro Veterinario Municipal y colaboré en la cumplimentacion
de las fichas del operativo '



- El 24 de abril Mayo de 2025, participé en jornada de control sanitario en Poblacion los Presidentes
Proporcioné informacion sobre el Centro Veterinario Municipal y colaboré en la cumplimentacion
de las fichas del operativo

9. Los servicios descritos en los puntos anteriores fueron prestados preferentemente de lunes a
viernes, en{ las\dependencias municipales y en el horario de funcionamiento de estas, asi como en
s

otros horar\'o lugares distintos, segun lo solicitado por la Municipalidad de Castro.
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