_I,-"":_ - : !
MV NOBLE V]
N :E:':-.;r;: '
§ =15l
i Fatateta
. S
ik . ; a
b 0 -
=i =y f-'w\.

3
e
S
e -
=

-5 r'lll'
- ]

—-—

— 3

—
i e

MEMORIA

PLAN DE DESARROLLO
COMUNAL DE CASTRO
2013-2017



Plan de Desarrollo Comunal de Castro
2013-2017

1. INTRODUCCION

El desarrollo comunal enfrenta hoy una serie de desafios especialmente nuevos. Las
politicas de desarrollo se centran normalmente en lo urbano, dado que las comunas se
han transformado mayoritariamente en zonas urbanas®, sin embargo siguen conservando
el territorio rural como un elemento fundamental para alcanzar su desarrollo.

Este desafio, por menor que parezca, representa el éxito que han alcanzado aquellas
comunas que poseen niveles de desarrollo y calidad de vida relevantes. Sumado a lo
anterior, los cambios globales sociales, econémicos, politicos y ambientales representan
un nuevo escenario donde el Municipio tiene el rol fundamental de posicionar a la
comuna como un espacio en este contexto, donde las dindmicas globales se atienden y
resuelven de manera local.

Es asi, que el Municipio abordando estos desafios, decide hacer un nuevo Plan de
Desarrollo Comunal, dando un paso importante en la innovacién de éste tanto en el
sentido de la elaboracién, de la validacién como de su futura aplicacion.

Ya no es una consultora externa, sino el propio Municipio el que se encarga de elaborar el
Plan, desarrollando una funcién implicita, pero no manifestada, de concertacién, consenso
y discusion entre sus propios funcionarios, y sobre todo con la comunidad, ofreciendo en
una oportunidad innovadora, la posibilidad de decidir y priorizar las iniciativas mas
importantes para contribuir al desarrollo de la comuna.

En este proceso se genera conocimiento, pero sobre todas las cosas se generan instancias
de acercamiento, y fundamentalmente se intenta relevar la importancia que tiene la
planificacién para alcanzar el desarrollo.

Se espera que este trabajo no se detenga con los productos generados y menos con este
informe; muy por el contrario, con él se esta abriendo una puerta por la que se espera
atraviesen todos los ciudadanos que estan interesados en cambiar la cara de la
intervencidn municipal, pero sobre todo de quienes desde la comunidad quieran sumarse
a contribuir a generar un desarrollo que no solo nos beneficiard a todos nosotros, sino
especialmente a todos aquellos que estan por venir.

América Latina y el Caribe es una regién fundamentalmente urbana, aunque cuenta con grandes espacios poco poblados. Casi el 80%
de su poblacidn vive actualmente en ciudades, una proporcién superior incluso a la del grupo de paises mas desarrollados, por lo que la
region esta considerada como la mas urbanizada del mundo. (ONU HABITAT, 2012)
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2. DEFINICIONES ESTRATEGICAS DE LA I. MUNICIPALIDAD DE CASTRO

La Municipalidad de Castro en su proceso de mejoramiento de la gestién municipal realizé
su Plan Estratégico, el cual define el accionar de este organismo respecto de su gestion y
sus procesos internos con el fin de mejorar la calidad de servicio hacia la comunidad.

En este instrumento se definid la visién, misién, valores y objetivos de su gestion, los
cuales son rescatados integramente por el Pladeco, como elementos estratégicos
estructurantes de este instrumento (PEMC, 2011).

2.1 Visidén del Municipio

“En el 2015 seremos vistos como una de las comunas que han liderado el desarrollo
econdmico, ambiental y social de la provincia, permitiendo con ello mejorar
sustancialmente la calidad de vida de nuestros ciudadanos. Habremos potenciado el
turismo resguardando siempre la identidad cultural de Chiloé, fortalecido el foco
productivo en los servicios, desarrollado los equipos y servicios municipales e
infraestructura con la que cuenta el Municipio, asegurando con ello una gestion de calidad
para nuestros usuarios.”

2.2 Misién del Municipio

“Como Municipio nos preocupamos de realizar una gestion responsable y trasparente de
nuestros recursos, buscando mejorar la calidad de vida de nuestros habitantes,
implementando aquellas politicas publicas en beneficio de nuestra comunidad y
desarrollando diversos proyectos que permitan fortalecer el desarrolla comunal de manera
sustentable. Para todo lo anterior, contamos con funcionarios comprometidos y con
vocacion de servicio, quienes son parte fundamental para asegurar un servicio de calidad
para toda la comunidad de Castro y sus alrededores.”

2.3 Valores de la Municipalidad de Castro

1.-Transparencia: Actuamos siempre de manera transparente frente a la comunidad y
los organizamos publicos y privados que soliciten aclaracion y/o informacion sobre
nuestro trabajo como Municipio.

2.-Compromiso: Como funcionarios del Municipio nos sentimos altamente
comprometido con la labor que desempefiamos al interior de los departamentos vy
programas, ya que sabemos el impacto que nuestro trabajo tiene en la comunidad de
Castro.

3.-Probidad: Como autoridades y funcionarios del Municipio actuamos siempre con
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honradez, honestidad, integridad vy rectitud en el quehacer diario de nuestras
actividades.

4.-Respeto: Contamos con equipos de trabajo multidisciplinarios al interior del
Municipio, los que promueven y actuan en base al respeto mutuo entre funcionarios,
jefaturas y la comunidad de castro en general.

2.4 Objetivos Estratégicos de la Municipalidad de Castro

1.- Consolidar el bienestar y desarrollo social de la comuna: Buscamos como Municipio
a través de nuestras acciones maximizar el bienestar de nuestra comunidad por medio
de un desarrollo social sustentable y sostenido en el tiempo.

2.-Mejorar la calidad y eficiencia operacional del Municipio: El Municipio de
Castro deberd avanzar en consolidar su modelo de gestién interno, el cudl
permita ir identificando y mejorando posibles nudos criticos entre sus procesos
gue impidan asegurar una mayor calidad en la entrega de sus servicios.

3. Disponer los recursos necesarios para el avance estratégico del Municipio: para
asegurar el logro de los desafios auto impuestos por el municipio, resulta fundamental
poder establecer la priorizacion durante los préximos afos sobre todo los recursos
necesarios (fisicos, tecnolégicos, humanos, econémicos) que permitan avanzar con la
estrategia.

4.-Posicionar a la ciudad de Castro como un polo de atraccién para la inversion publica y
privada: Como Municipio trabajaremos en el posicionamiento de la comuna como un
atractivo para la inversidén publica y privada, de manera que estas inversiones contribuyan
en la mejora de la calidad de vida de nuestros ciudadanos.

3. MARCO TEORICO - CONCEPTOS Y ANTECEDENTES

Los procesos de planificacion comunal en Chile toman cuerpo a través del Plan de
Desarrollo Comunal (en adelante Pladeco). La elaboracion, modificacién y aprobacién de
este instrumento es una funcion privativa de las municipalidades, segun la ley 18.695, y se
entiende como uno de los instrumentos fundamentales en la definicion de la funcion de
las mismas. Tanto es asi que su aplicacién y la de sus programas son esenciales para la
municipalidad tal como lo establece el articulo 5 de la misma ley.

En este sentido, resulta fundamental describir cudles son las funciones que tiene la
municipalidad, de manera de aclarar, definir y/o resaltar las areas en las que debe
concentrarse el Pladeco. La ley Organica Constitucional de Municipalidades establece lo
siguiente:
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Articulo 4°.- Las municipalidades, en el ambito de su territorio, podrdn desarrollar,
directamente o con otros drganos de la Administracion del Estado, funciones relacionadas
con:

a) La educacion y la cultura;

b) La salud publica y la proteccion del medio ambiente;

¢) La asistencia social y juridica;

d) La capacitacion, la promocion del empleo y el fomento productivo;

e) El turismo, el deporte y la recreacion;

f) La urbanizacion y la vialidad urbana y rural;

g) La construccion de viviendas sociales e infraestructuras sanitarias;

h) El transporte y transito publicos;

i) La prevencion de riesgos y la prestacion de auxilio en situaciones de emergencia o
catdstrofes;

j) El apoyo y el fomento de medidas de prevencion en materia de seguridad ciudadana y
colaborar en su implementacion, sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso sequndo del
articulo 101 de la Constitucion Politica;

k) La promocion de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, y

1) El desarrollo de actividades de interés comun en el ambito local.

Pues bien, aclaradas las areas donde debe centrar su gestién la municipalidad en términos
de su accién, que mdas adelante seran denominadas sectores de intervenciéon, es
interesante relevar cual es el tipo de planificacion que abordé este nuevo del Pladeco y
describir cudl fue la metodologia especifica utilizada para ello.

3.1 Planificacion Estratégica Comunal: hacia lo sustentable

El principio utilizado en la elaboracién del Pladeco, respecto de la manera cémo se
aborda la planificacion comunal, se basa en la Planificacion Estratégica.

El sentido de cambiar el foco, desde la planificaciéon urbana tradicional a la planificacién
estratégica, responde a tres objetivos centrales (Migniaqui y Ciccolela, 2009):

i. Mayor flexibilidad de la planificacidn estratégica, con la posibilidad de modificar los
objetivos préximos para alcanzar los objetivos ultimos prioritarios.

ii. El enfoque en mejorar la competitividad econdmica y la calidad de vida mas que
ordenar el uso de suelo y la infraestructura.

iii. La centralidad de la participacion comunitaria y la construccidon de consenso

Estas caracteristicas centrales del Pladeco, recogen los principios orientadores que debe
tener el Pladeco y que se desprenden del articulo 7 de la ley 18.695:
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— Instrumento Participativo: que considere los intereses de la ciudadania a través de
la participacion ciudadana en su elaboracion.

— Instrumento Coherente: coordinacién del contenido y alcance del Pladeco con los
demads servicios publicos que operen en el dambito comunal o que ejerzan
competencias en dicho ambito.

— Instrumento Flexible: susceptible de evaluacion periddica, dando lugar a los ajustes
y modificaciones que correspondan a los cambios y nuevos desafios de la
comunidad.

— Instrumento Operativo: instrumento rector del desarrollo en la Comuna, que
traduzca los lineamientos y objetivos estratégicos en un programa plurianual de
acciones.

— Instrumento Estratégico: que contemple las acciones orientadas a satisfacer las
necesidades de la comunidad local y a promover su avance social, econémico y
cultural.

Sin embargo, la planificacion estratégica en su aplicacidn tradicional, hasta el dia de hoy
sigue los patrones del sistema neoliberal que ha imperado desde su entrada en vigencia.
Este sistema de desarrollo se ha caracterizado por reemplazar la planificacién por la
gestidn, tanto en forma discursiva como en forma practica.

Generalmente la intencidn estd puesta en la gestién de distintas intervenciones —a
menudo a través de la microgestion por instrumentos normativos y financieros— con
mucho menos énfasis en la planificacién de futuros comunales (Barton, 2006).

En este sentido, la escala temporal es significativa. La gestién es generalmente una
actividad de corto plazo, basada en administraciones de no mas de cuatro afios de
duracioén. Por otro lado, la planificacidn comunal tiene implicancias generalmente para un
minimo de cinco afios, en términos de poner en marcha programas y actividades que
establecen una plataforma mas estable para el desarrollo futuro; un plan de cinco afios
tiene pocas posibilidades de establecerse, ejecutarse y tener frutos antes del quinquenio
siguiente.

Para corregir este comportamiento, al menos en términos tedricos, la formulacion del
Pladeco 2013-2017 utiliz6 como principio rector y eje estructural de su elaboracién el
concepto de “Sustentabilidad”. Por lo tanto, el foco central fue considerar la planificacion
comunal estratégica orientada hacia el paradigma de la “sustentabilidad como proceso”,
con la idea de hacer del Pladeco un plan de desarrollo sustentable.

La planificacién estratégica sustentable ofrece una mirada integrada de largo plazo del
desarrollo urbano, entendiéndose este ultimo en el Pladeco, como desarrollo comunal. A
diferencia de la planificacion tradicional, basada en los principios de la gestién urbana
neoliberal (Bartéon, 2006), esta planificacion va mas alla de concebir el desarrollo como
sinbnimo de crecimiento, de indicadores de PIB o crecimiento urbano en superficie
construida, por lo tanto, lo que persigue es que el motor del desarrollo no sélo sea el
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crecimiento econdmico, sino todas las variables del desarrollo sustentable, es decir, que
sea equitativo socialmente y respetuoso con el medio ambiente que lo sustenta.

Metaféricamente hablando, lo que busca este Pladeco, no es solo preocuparse que el
motor funcione (crecimiento), sino mas importante aun es que el vehiculo (desarrollo) que
mueve este motor, tenga un horizonte definido (vision). Mds aun, que los pasajeros
(comunidad) que transporta este medio, sientan el maximo de confortabilidad (calidad de
vida) durante el viaje.

Por ultimo, hacemos hincapié en lo tedrico, porque el Pladeco como instrumento de
planificacién puede tener todos los principios necesarios para constituir un buen plan,
pero la real evidencia de un buen plan dependera del grado de aplicacién que llegue a
tener esta herramienta durante el periodo definido.

3.2 Estrategia del Plan y su contexto

Toda planificacién ademads de enmarcarse en un marco tedrico respecto del cual se define
el espiritu ideolégico y paradigmatico, debe enmarcarse en el contexto social, econdmico,
politico y ambiental de pertinencia tanto con el marco teérico como con la realidad
temporal en que ésta se realiza.

Respecto de este ultimo, se puede decir que el Pladeco, reconoce los objetivos, politicas,
planes, estrategias y/o programas de nivel internacional, nacional, regional y provincial,
tanto publicos como privados, que hoy rigen o indican el actuar del estado chileno.

En consecuencia lo que se propone es detallar los objetivos, politicas, planes, estrategias
y/o programas mas relevantes con los cuales existe correspondencia directa respecto del
cumplimiento o fortalecimiento de ellos a través de la ejecucién del Pladeco. Todos los
planes aqui considerados son los que tienen directa relacidon con el contenido y espiritu
del Pladeco.

Finalmente, se deja en claro que la informacién con la que se cuenta es la que algunos
organismos publicos y privados hicieron llegar al Municipio, posterior a la solicitud formal
de sus instrumentos de planificacién.

3.2.1 Objetivos del Mileno: 2000-2015

Segun lo establecido por el Programa Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD, Chile
avanza a paso firme con la mira puesta en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
del Milenio”, el mas ambicioso de los acuerdos adoptados a nivel global y que busca
mejorar la calidad de vida de todos los habitantes del mundo en un plazo relativamente
breve: el 2015.
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En este sentido, desde lo local, la planificacion de las acciones comunales, y por tanto
municipales deben centrarse en alcanzar el cumplimiento de los objetivos del milenio. Si
bien no todas las gestiones y acciones municipales estan directamente relacionadas con
todos los objetivos, en general todas contribuyen indirectamente a dar cumplimiento local
a las acciones que se desprenden de estos objetivos.

Los objetivos del milenio son:

Erradicar la pobreza extrema y el hambre

Lograr la ensefianza primaria universal

Promover la igualdad entre los géneros y la autonomia de la mujer
Reducir la mortalidad infantil

Mejorar la salud materna

Combatir el VIH/SIDA y otras enfermedades

Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente

Fomentar la asociacién mundial para el desarrollo

N A WN e

3.2.2 Programas de Gobierno 2010-2014

Segun, las palabras del actual presidente de la Republica, “El Programa serd la carta de
navegacion del cambio que proponemos para Chile. Se trata de un cambio en paz, con
unidad, armonia y tolerancia. Este cambio solo busca lo mejor para los chilenos: lograr ser
un pais desarrollado, superar la pobreza y apoyar a la clase media abandonada. El
muestra como se construird una sociedad de oportunidades para todos. Un millon de
nuevos empleos, una cultura a favor del emprendimiento y la innovacion serdn pilares
fundamentales para ello. Nuestro Programa construye también el camino para alcanzar
una real sociedad de seguridades. Una sociedad donde los chilenos no se sientan
abandonados sino que acogidos, acompafiados y potenciados. En suma, una sociedad mds
justa que elimine la indigencia y le asegure a cada familia un ingreso digno.”

Recogiendo el espiritu de las intenciones que el Presidente de la Republica le quiere
imprimir a su gobierno durante estos anos, la elaboracion del Pladeco, reconoce
fundamentales los pilares que plantea éste, centrandose principalmente que Castro sea
una “comuna con oportunidad para todos”, se generen “nuevos empleos”, se fortalezca
“el emprendimiento” y se “innove” en términos del desarrollo.

Este Pladeco busca, seguir con la linea del gobierno, respecto de que Castro sea una
“sociedad donde todos sean parte” de manera de tener una comunidad empoderada con
sus propios procesos de desarrollo, consiguiendo con ellos una “comuna mas justa” y
“fortalecida econdmicamente”.

El programa de Gobierno esta enmarcado en las siguientes areas de intervencion:
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- Oportunidades

- Seguridades

- Instituciones

- Valores y Calidad de Vida

A su vez, cada una de estas areas esta formada por una serie de programas que en su
conjunto conforman el programa de Gobierno:

Oportunidades

- Agricultura

- Ciencia, Innovacién y Tecnologia
- Competencia y regulacion

- Desarrollo digital

- Emprendimiento

- Energia

- Infraestructura

- Introduccidn Sociedad de Oportunidades
- Macroeconomia

- Mercado de Capitales

- Mineria

- Modernizacion del Estado

-  PYMEs

- Transporte

- Turismo

Seguridades

- Ciudad, Vivienda y Calidad de Vida

- Discapacidad

- Educacion

- Empleo

- Introduccidon Sociedad de Seguridades
- Previsién Social

- Pueblos Originarios

- Salud

- Seguridad Ciudadana

- Superacion de la Pobreza

Instituciones
- Defensa

- Descentralizacion
- Institucionalidad Politica




Plan de Desarrollo Comunal de Castro
2013-2017

- Introduccion Sociedad de Instituciones
- Justicia
- Relaciones Exteriores

Valores y Calidad de Vida

- Bicentenario

- Cultura

- Deporte

- Derechos Humanos

- Familia, Mujer e Infancia

- Introduccion Sociedad de Valores con Calidad de Vida
- Juventud

- Medio Ambiente

- Tercera Edad

3.2.3 Plan Los Lagos 2010-2014
3.2.3.1 Lineamientos

Los lineamientos del Plan Los Lagos se desprenden del Programa del Gobierno de la
Coalicién por el Cambio. En consecuencia, apuntan hacia la conformacién de una sociedad
de oportunidades, seguridades y valores.

En ese marco, el plan busca aunar los intereses de los diversos actores regionales en torno
a un objetivo comun, a saber, alcanzar el desarrollo de la region de Los Lagos.

Los lineamientos del plan se ordenan del siguiente modo:

- Oportunidades
- Seguridades
- Valores

3.2.3.2 Ejes del plan

A continuacion se explicaran las diferentes medidas contenidas en el Plan Los Lagos, han
sido ordenados en los siguientes ejes

- Desarrollo Productivo y Empleo

- Infraestructura y Conectividad

- Educacién

- Superacion de la Pobreza

- Ciudad y Calidad de Vida

- Plan Chaitén
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3.2.3.3 Objetivos por Eje

Eje Desarrollo Productivo y Empleo

1. Aumentar Competitividad Ganadera

2. Aumentar Competitividad Agricola y Forestal
3. Potenciar el Turismo

4. Fortalecer las Pesquerias Artesanales

5. Recuperar la Industria Acuicola

Eje Infraestructura y Conectividad
1. Mejorar la Infraestructura de Chiloé:
2. Habilitacion de la Carretera Austral
3. Mejorar la red Interlagos (Ruta Interlagos)
4. Ampliar conectividad digital

Eje Educacion

1. Mejorar la Calidad de la Educacién
2. Aumentar la Cobertura de formacion técnica

Eje Superacién de la Pobreza
1. Superar la pobreza
2. Mejorar la calidad de vida de los pueblos originarios
3. Facilitar el acceso de la mujer al mercado del trabajo
4. Recuperacion de barrios y familia
Eje Ciudad y Calidad de Vida
1. Crear circuitos viales estructurales
2. Implementar planes de transporte urbano
3. Salud
4. Seguridad Ciudadana

Eje Plan Chaitén

1. Solucién Chaitén Norte

3.2.4 Estrategia de Desarrollo Regional 2009-2020
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3.2.4.1 Visién Regional Compartida

Para el afio 2020, la Region de Los Lagos lograra su desarrollo sobre las particularidades de
la macro zona sur austral, considerando la integracién y cohesion territorial como el eje
central para potenciar la region, entendida ésta como la generacion de condiciones
materiales y humanas para alcanzar su crecimiento y desarrollo territorial.

La gestion regional estara enfocada en generar la infraestructura, conectividad intermodal
y equipamiento necesarios para el desarrollo de las personas y los distintos territorios,
logrando una integracion territorial intra y suprarregional. Asimismo, sera relevante
fortalecer las capacidades de las personas a través de la formacién del capital humano
pertinente con las realidades y desafios productivos, sociales y medioambientales de la
region, y de esta manera lograr un sistema de empleo mas justo y sustentable en el
tiempo.

Ademds, se aspira a una sociedad regional que ejerza sus derechos ciudadanos y
reconozca, fortalezca y conviva con sus tradiciones, con énfasis hacia los grupos sociales
mas vulnerables de la regidn. Lo anterior, estard sustentado en el funcionamiento de una
institucionalidad publico-privada que asegure un desarrollo territorial equitativo y con
altos niveles de participacion ciudadana.

3.2.4.2 Ejes del Desarrollo Regional

- Desarrollo Humano y Calidad de Vida
- Comunidad Pluricultural
- Competitividad Regional
- Democracia y Gobernalidad Regional
- Sustentabilidad Regional

3.2.4.2.1 Zona Chiloé

3.2.4.2.1.1 Objetivo de Desarrollo

Para el afio 2020 la zona de Chiloé se consolidara con una oferta turistica de tipo cultural y
patrimonial, fortalecida con una conectividad intermodal tanto dentro como fuera del
territorio.

3.2.4.2.1.2 Lineamientos estratégicos

- Fortalecimiento de las competencias laborales orientadas a la superaciéon de
brechas para la prestacion de servicios turisticos patrimoniales de Chiloé.
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- Planeacién, evaluacidn e implementacién, de una cartera de proyectos de
inversion en infraestructura que permita articular la oferta de productos y servicios
turisticos de Chiloé.

- Implementacién de un sistema de conectividad virtual que satisfaga las
necesidades del conjunto de las unidades del sector turismo.

- Fortalecimiento de una cultura, que valore y promueva el cuidado y desarrollo, del
patrimonio y los ecosistemas, en que se sustenta la actividad turistica de la zona.

- Fortalecimiento de los encadenamientos de la agricultura familiar campesina con
las unidades vinculadas a los sectores de servicios publicos, servicios turisticos,
unidades reguladoras, entre otras.

- Desarrollo de una politica de recuperacion de genética autéctona (caballo chilote,
oveja negra, entre otros) como factor de competitividad y sustentabilidad del
sector turismo,

- Implementacién de estrategias de difusion y comercializacién orientada a
posicionar la oferta en los mercados de destino, aprovechando la imagen de
Chiloé.

- Fomento y apoyo en el uso de energias renovables como energia edlica, centrales
mareales, entre otras para las pequeiias islas del mar interior.

3.2.4.3 Integracion funcional

En la actualidad la ruta 5 debe ser consolidada con estandares de calidad y con resguardo
de los paisajes y espacios que le otorgan identidad al territorio. Ademas, se debe
implementar soluciones de infraestructura y conectividad con las islas del archipiélago,
dada la falta de servicios bdsicos y comunicaciéon. Por ultimo, se recomienda fomentar la
articulacion entre los agentes, tanto publicos y privados con el resto de la sociedad civil

3.2.4.3.1 Infraestructura y Equipamiento Regional

- Construccién del Aerédromo en Chiloé.

- Implementacién de un plan de conectividad intermodal en el archipiélago, para
facilitar y agilizar el acceso a los servicios.

- Consolidaciéon de la ruta 5 hasta Quelldn con estdndares de alta calidad vy
cautelando el patrimonio natural y cultural de la provincia.

- Disefio e implementacion de un plan regulador intercomunal.

- Recuperacién del puerto para cargar productos desde Castro a Puerto Montt.
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- Mejoramiento de las rutas viales y maritimas en islas y ruta costera en la Isla
Grande de Chiloé. Planificacién de conectividad virtual en las islas, para mejorar la
competitividad del sector de turismo.

- Construccion de liceos técnicos en la Isla de Chiloé relacionados con la acuicultura
y el turismo.

3.2.4.3.1.1 Centro Urbano Castro:

Castro debiera consolidarse como la tercera ciudad mas importante de la regidén y en esa
condicidon ser un centro turistico y de servicios que abastezca a todo Chiloé.

Acciones prioritarias:

- Proyecto de By-pass o ruta alternativa que evite el paso de vehiculos de gran peso
y carga por el centro de Castro, especificamente las calles O'Higgins y San Martin.

- Mejorar las conexiones turisticas para cruceros.

- Construccion de un puerto multipropédsito. Desarrollo de infraestructura urbana
que potencie el turismo.

- Construccién de un relleno sanitario como solucion intercomunal.

- Mejorar las condiciones de conectividad en el territorio, para fortalecer desde
Castro un sistema de localidades integradas.

- Disefiar un plan de ordenamiento urbano.

3.2.5 Planes Provinciales

3.2.5.1 Plan Provincial de Asesoria Técnico Pedagodgica — Departamento Provincial de
Educacion

- Visidn

“Al 2015, todos los nifios, nifias, jovenes y adultos de la Provincia de Chiloé alcancen los
estdndares de calidad y equidad educacionales que les permita facilitar su plena
integracion social”.

- Objetivos Estratégicos Provinciales

e Promover el desarrollo de un Sistema Educacional que convoque a los
mejores y entregue una Educacidén de Calidad.

e Generar y distribuir informacion relevante del sistema que facilite la toma
de decisiones.

e Apoyar la efectiva implementacidn del curriculum.

e Realizar apoyo estratégico desde los diferentes niveles y modalidades a los
actores del sistema educativo.

e Mejorar el acceso a la oferta educativa existente del Mineduc.
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e Valorare incorporar el patrimonio cultural, social y natural en el ambito
local, en el curriculum implementado.

3.2.5.2 Pladeco Dalcahue 2010-2014 - I. Municipalidad de Dalcahue
- Vision:

“Ser una entidad de servicio publico que emprende acciones que fomenten el desarrollo
integral de la comuna en todos sus dmbitos, a través de diversos programas y atenciones
personalizadas, tanto a organizaciones como a personas, para lograr una mejor calidad de
vida para sus habitantes”

- Ejes de Desarrollo

1.- Medio Fisico, Medio Ambiente e Infraestructura
e Uso Racional de Recursos Naturales
e Conectividad Inter e Intracomunal
e Infraestructura y servicios bdsicos
e Vivienda

2.- Ambito Sociodemogréfico y Cultural
e Desarrollo organizacional
e Salud de calidad
e Educacion pertinente
e Inclusién Grupos vulnerables
e Reconocer y valorizar el arte y la cultura

3.- Ambito Econémico Productivo
e Uso racional de recursos del mar
e Fomento de actividad forestal y actividad agropecuaria innovadora
e Fomento del comercio y servicios
e Fomento del turismo

3.2.5.3 Pladeco Chonchi 2012-2017 - |. Municipalidad de Chonchi
- Vision:
“Chonchi es proveedor de alimentos tradicionales para el pais y el exterior y recibe cien mil

turistas al afio lo que permite a sus habitantes tener un ingreso promedio adecuado a sus
expectativas el que les permite una superacion constante y no temer por el futuro”
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- Ejes de Desarrollo

a. Hacia el Centro Civico
i. Desarrollo Urbano
ii. Municipio moderno y eficiente en el servicio
iii. Integracién de los Servicios Publicos

b. Integracién Urbano — Rural
i. El sistema de Centros Poblados
ii. Educacién
iii. Salud
iv. Vivienda
v. Comunicaciones

c. Tradicién e Innovacién en la produccion:
i. Produccién
ii. Diferenciacién
iii. Organizacién
iv. Innovacion
v. La Mirada Internacional

3.2.5.4 Planes y Programas del Centro de Estudios y Conservacion del Patrimonio
Natural

- Programa de Buenas Practicas - Conservacién Ecosocial de Humedales

Lineas de Accidn:

e Combinar iniciativas privadas y estatales con los planes y programa del
BMP, para postular y entregar fertilizantes, planes de mejoramiento de
praderas, alambrado y forestacién.

e Focalizar e integrar iniciativas de buenas précticas en actores claves para la
proteccién de la microcuenca.

e Fortalecer uso racional del espacio, disposicion de areas de restriccion en
sectores susceptibles a la erosién, aumento en la productividad agricola,
produccion orgdnica y conservacion del agua.

e Diversificacion productiva vinculada al desarrollo de actividades en turismo
de intereses especiales y la prestacion de servicios afin como es el
agroturismo
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e Sistematizar la informacién sobre necesidades locales, zonificacion de
recursos, paisaje y amenazas, visualizacién de oportunidades

e Proponer y delimitar areas potenciales que requiera restauracion /
reforestacion, identificacion de zonas de proteccién de aves, cartografia
que determine los indices y capacidades de erosion del suelo y la calidad
del agua.

e Ejecutar Il Seminario de “Practicas Agricolas y Biodiversidad de Chiloé” en el
cual se expondra diferentes experiencias de uso de la tierra, métodos
tradicionales y alternativos (4ta semana de Enero 2013).

Plan de Conservaciéon de Aves Playeras en Chiloé
Lineas de Accion:

e Seguimiento y fortalecimiento de procesos para regulacion/proteccion
oficial

Ill

e Ciclo de talleres Ruta Patrimonial “Humedales; aves y cultura”

e Fortalecimiento e instalacién de infraestructura de soporte a |la
conservacion

e Ejecucion del Plan de Monitoreo de aves playeras

e Desarrollo y socializacion de 1 Plan de Negocios para el desarrollo de

turismo y conservacion en sitios de la Ruta Patrimonial

3.2.6 Planes Comunales

3.2.6.1 Plan de Desarrollo Educativo Municipal

Este instrumento se entiende como parte integral de este Pladeco. Su inclusién en el Plan
es diferente que en el caso los anteriores planes o programas, ya que el PADEM se
entiende como parte relevante del Pladeco, es decir, todo lo que el PADEM genere se
entiende como insumo para este Pladeco.

De manera resumida, acd se presenta la vision y objetivos estratégicos del PADEM,
considerando que el texto completo, el usuario podra encontrarlo en la pagina web
institucional de la Corporaciéon de Municipal de Castro.

DEFINICIONES ESTRATEGICAS DE LA POLITICA EDUCATIVA DE LA CORPORACION
MUNICIPAL DE CASTRO.
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Vision

“Queremos una educacion publica de calidad para los estudiantes de la comuna de Castro,
incorporando los valores propios de nuestra identidad historica y cultural con profesores
comprometidos con la excelencia en sus prdcticas.”

Mision

Educar con pertinencia cultural e innovacion, mediante la promocion de la participacion e
inclusién, garantizando espacios de aprendizaje de calidad.

Nuestros Valores

e C(Calidad: nuestros docentes y asistentes se esforzaran para ofrecer un servicio
educativo con excelencia, siempre en forma sobresaliente.

e Equidad: actuaremos siempre con imparcialidad, de acuerdo a lo que cada uno
de nuestros estudiantes necesitan y merecen.

e Eficiencia: serd una practica permanente, cumpliremos nuestras promesas, con
satisfaccion y con el impacto esperado.

e Participacion: la satisfacciéon de nuestros padres y estudiantes es importante,
debemos estar atentos a sus necesidades y conocer la opinidn sobre el servicio
educativo que entregamos para mejorar continuamente.

e Innovacién: las necesidades, problemas o barreras que surjan dentro de
nuestro quehacer educativo deben ser enfrentadas como oportunidades
concretas para innovar.

e Excelencia: la sociedad actual demanda de cada persona y organizacién
enfrentarse al presente y futuro con excelencia en el ser y el hacer.

Objetivos Estratégicos

Aseguraremos una gestion curricular tendiente a alcanzar los aprendizajes de
calidad que se espera de nuestros alumnos en todos los sectores y niveles
educativos, considerando los lineamientos establecidos en las nuevas bases
curriculares y en las leyes 20.550 y 20.529.

Fortaleceremos nuestro sistema educativo y a los actores locales tras el logro de
objetivos y metas exigentes, promoviendo tanto las iniciativas y autonomia de los
establecimientos escolares, como la pertinencia cultural de los Proyectos
Educativos Institucionales, en el marco de la nueva legislacién escolar.

Propugnaremos una convivencia escolar armonica y respetuosa entre los actores
educativos como una condicién necesaria para tener una mejor ensefanza, una
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mayor valoracién de la funciéon docente y una mayor relacién con la comunidad
educativa, en el marco de la implementacién de los requerimientos de la ley
20.536.

IV. Gestionaremos con eficiencia los establecimientos educacionales bajo nuestra
responsabilidad, coordinando y fortaleciendo sus procesos pedagdgicos, sus
practicas docentes y sus procesos institucionales, teniendo en cuenta los
referentes de la ley 20.501 y 20.529.

V. Procuraremos que la evaluaciéon y monitoreo de nuestra gestién y la de nuestros
establecimientos escolares se realice a partir de los niveles de logro alcanzados por
los aprendizajes de nuestros estudiantes, de la eficiencia y eficacia institucional, en
consonancia con los principios y estdndares definidos por la ley 20.529.

- La Estrategia: El Modelo de la Calidad de la Gestion Escolar.

Las investigaciones sobre escuelas eficaces permiten identificar claves en los procesos
educativos que explican o determinan los logros alcanzados por estos establecimientos.
Las escuelas eficaces no sélo comparten una vision del proyecto educativo que impulsan
sino que ademds ejercen liderazgos directivos y educativos efectivos, cuentan con
docentes con altas expectativas respecto a los logros académicos de sus alumnos,
aprovechan al maximo los tiempos de trabajo escolar, disponen de sistemas de
informacion y evaluacién continua de sus estudiantes y suman un fuerte compromiso por
parte de los padres. El Modelo de Calidad de la Gestidn Escolar tiende a desarrollar
procesos de mejoramiento continuo que permitan lograr mas y mejores aprendizajes en
los estudiantes.
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Figura N°1. Modelo de Calidad de la Gestién Escolar
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El Ministerio de Educacidn a partir de su experiencia y las investigaciones realizadas en el
campo de la gestion escolar, ha desarrollado el Modelo de Calidad de la Gestién Escolar,
modelo que apunta a generar las capacidades necesarias para que cada escuela se
transforme en un centro de calidad y efectividad a partir de su propia identidad?.

La Corporacién Municipal de Castro adhiere plenamente a la estrategia de mejoramiento
propuesta por el Ministerio de Educacion y adopta el Modelo de Calidad de Gestién
Escolar. Por lo tanto, promoverd la implementacion plena en cada uno de sus
establecimientos escolares, generando el soporte técnico, tecnoldgico y financiero.

Las principales caracteristicas del Modelo de Calidad de la Gestion Escolar son:

e |dentificar los procesos significativos posibles de abordar desde la practica de
cada establecimiento reconociendo, valorando y promoviendo la diversidad
de los establecimientos para aplicarlos a su contexto, cultura e historia
particular.

e Promover el mejoramiento continuo a través del incremento de la calidad de
los procesos de gestion y de sus resultados.

e Promover la responsabilidad de los establecimientos y de los diferentes
actores de la comunidad escolar por los resultados alcanzados.

El Modelo de Gestidn Escolar se compone de Areas y Dimensiones. Las Areas son el
ambito clave de la gestidn de un establecimiento educacional.

El Modelo de Calidad propone cinco dreas de las cuales cuatro son de proceso: Gestién
Curricular, que es el area central del Modelo ya que aqui se encuentran los principales
procesos del establecimiento educacional, el drea de Liderazgo, que impulsa, conduce los
procesos y da coherencia a la actuacién de actores de la comunidad educativa, el drea de
Convivencia Escolar y Apoyo a los Estudiantes, y el drea de Recursos, que se orienta a la
generacion de condiciones que permitan la implementacién de la propuesta curricular de
los establecimientos y un area de Resultados, que acusa el impacto de las areas ya
mencionadas.

Cada drea se encuentra desagregada a través de un total de 15 Dimensiones que
expresan el contenido técnico del area.

(Ver completo enhttp://www.gestionyliderazgoeducativo.cl /portal/).
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Las Areas de Procesos se dan en el plano de las practicas de gestion que desarrolla el
establecimiento educacional para lograr sus metas y objetivos.

El Area de Resultados se da en el plano de los datos e informaciones que posee o genera
el establecimiento educacional, que dan cuenta del resultado de los aprendizajes, de los
logros institucionales y el nivel de satisfaccion de la comunidad educativa.

El modelo esta conformado por las siguientes areas:

El Area de Gestion Curricular involucra a todas las practicas realizadas en el
establecimiento educacional para asegurar desde la sustentabilidad del disefo e
implementaciéon de una propuesta curricular hasta la evaluacion del mismo en coherencia
con el Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Las cuatro dimensiones de esta area son:

1. Organizacién Curricular: Son todas aquellas practicas tendientes a asegurar que la
propuesta curricular disefiada sea coherente con el PEl y articulada tanto con el
Marco Curricular como con las Bases Curriculares (Educacion Parvularia)
atendiendo a las necesidades e intereses de todos los estudiantes.

2. Preparacion de la ensefianza: Acciones realizadas en el establecimiento
educacional que aseguran el andlisis y evaluacion de los disefios de ensefanza, en
coherencia con la propuesta curricular y las necesidades e intereses de los
estudiantes.

3. Accion Docente en el Aula: Son las practicas realizadas en el establecimiento
educacional, para garantizar que la implementacion curricular se concrete en el
aula a través del proceso de ensefianza aprendizaje.

4. Evaluacién de la Implementacion Curricular: Aquellas préacticas realizadas en el
establecimiento educacional para determinar el logro que tiene la
implementacion de la propuesta curricular; asi como realizar los ajustes
necesarios.

El drea de Liderazgo comprende los procedimientos desarrollados por el equipo directivo
para orientar, planificar, articular y evaluar los procesos institucionales; asi como también
conducir a los actores de la comunidad educativa al logro de los objetivos y metas
institucionales.

Esta area se compone de 4 dimensiones:
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1. Vision Estratégica y Planificacidon: Practicas de planificacién realizadas en el
establecimiento educacional que favorecen el logro de los objetivos y metas
institucionales.

2. Conduccion: Practicas del equipo directivo que aseguran un actuar coordinado de
los actores de la comunidad educativa, en funcién del logro de los objetivos y
metas institucionales.

3. Alianzas Estratégicas: Practicas que aseguran la articulacién del establecimiento
educacional con actores u organizaciones de su entorno, contribuyendo al logro de
sus metas institucionales.

4. Informacidén y Analisis: Practicas realizadas en el establecimiento tendientes a
generar y analizar informaciéon util para la evaluacidn institucional, la toma de
decisiones y rendicién de la cuenta publica.

En el area de Convivencia Escolar y Apoyo a los Estudiantes convergen las acciones que se
realizan en el establecimiento educacional para considerar las diferencias individuales de
los actores de la comunidad educativa y promover la convivencia de los mismos
favoreciendo un ambiente propicio para el aprendizaje.

Las dos dimensiones que componen esta area son:

1. Convivencia Escolar: Practicas realizadas en el establecimiento para asegurar que
la interaccion de los actores de la comunidad educativa se dé en un ambiente
propicio para el aprendizaje de los estudiantes.

2. Formacién Personal y Apoyo a los Aprendizajes de los Estudiantes: Incluye las
acciones realizadas en el establecimiento educacional para contribuir al desarrollo
y aprendizaje de todos los estudiantes.

El area de Recursos envuelve la totalidad de las practicas realizadas en el establecimiento
educacional para asegurar tanto el desarrollo de docentes y asistentes de educacion
como la organizacion y optimizacion de los recursos en funcion del logro de los objetivos
y metas institucionales.

Esta area se compone de las dos siguientes dimensiones:

1. Recursos Humanos: Son las practicas realizadas en el establecimiento educacional
que procuran el desarrollo profesional del personal docente y asistente de
educacién en coherencia con el logro de metas institucionales.
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2. Recursos Financieros: Aquellas practicas realizadas en el establecimiento para
asegurar la utilizacion eficiente tanto de los recursos financieros como de la
infraestructura en funcién del logro de objetivos y metas institucionales.

El drea de Resultados abarca los datos, cifras, porcentajes y resultados de mediciones
gue el establecimiento registra, sistematiza y analiza para evaluar la calidad de sus logros
institucionales.

Esta drea se compone de tres dimensiones, las que corresponden a:

1. Logros de Aprendizaje: Datos del establecimiento educacional referidos a niveles
de logro de los aprendizajes declarados en el Marco Curricular.

2. Logros Institucionales: Datos del establecimiento referidos al logro de metas
institucionales.

3. Satisfaccién de la Comunidad Educativa: Datos del establecimiento educacional
gue muestran niveles de satisfaccidn de los actores de la comunidad educativa.

3.2.6.2 Plan de Salud Municipal 2013 - 2017
- Visién

“Sofiamos con Castro comuna saludable con una red municipal de salud, pilar de
la proteccién social en el territorio, orientada a fortalecer las capacidades
humanas y generar condiciones para que las comunidades se desarrollen
integralmente, a través de equipos innovadores, talentosos y comprometidos
con la equidad y el respeto a la dignidad de las personas”.

- Misidn

Elevar el nivel de salud de la poblacion de Castro, a través de una atencidn
integral, con enfoque de calidad y salud familiar, comunitario e intercultural,
confiable, oportuna, accesible, humanizada y con énfasis promocional vy
preventivo, utilizando los recursos disponibles en forma eficiente y eficaz.
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VALORES, PRINCIPIOS Y ELEMENTOS DE LA RED MUNICIPAL DE ATENCION PRIMARIA DE
SALUD DE CASTRO

VALORES

El derecho al mayor nivel de salud posible: sin distincién de raza, género, religidn,
orientacidn politica o situacién econdmica o social, implica garantizar que los servicios de
salud respondan a las necesidades de la poblacion, que haya responsabilidad en el sistema
de salud y que la APS se oriente a la calidad, de tal forma que se logre la maxima eficiencia
y efectividad, minimizando a la vez los posibles dafios a la salud. El derecho a la salud y
otros derechos estan unidos indefectiblemente a la equidad, y a su vez reflejan y ayudan a
reforzar la solidaridad social.

La equidad: en materia de salud se refiere a la ausencia de diferencias injustas en el
estado de salud, en el acceso a la atencién de salud y a los ambientes saludables, y en el
trato que se recibe en el sistema de salud y en otros servicios sociales. La equidad tiene un
valor intrinseco porque es un requisito para las capacidades, las libertades y los derechos
de las personas. La equidad es una piedra angular de los valores sociales: la forma en que
una sociedad trata a sus miembros menos favorecidos refleja el valor que confiere a la
vida humana, ya sea de manera explicita o implicita. Apelar simplemente a los valores o a
la conciencia moral de la sociedad quiza no sea suficiente para prevenir o revertir las
desigualdades en materia de salud. La razén de ser de esta postura no es solamente el
logro de una mayor eficiencia, costo—efectividad o calidad, sino mas bien que, en una
sociedad justa, la equidad debiera considerarse un imperativo moral y una obligacién legal
y social.

La solidaridad: es el grado en el que los miembros de una sociedad trabajan
conjuntamente para definir y conseguir el bien comun. En los gobiernos locales vy
nacionales la solidaridad se manifiesta por la conformacién de organizaciones de
voluntariado y sindicatos, asi como otras multiples formas de participacion ciudadana. La
solidaridad social es uno de los medios por los cuales la accién colectiva puede superar
problemas comunes.

PRINCIPIOS

Dar respuesta a las necesidades de salud de la poblaciéon: Nos centraremos en las
personas para satisfacer sus necesidades en materia de salud de la forma mas amplia
posible, de forma integral, basada en la evidencia, al tiempo que debe respetar y reflejar
las preferencias y necesidades de las personas independientemente de su situacién
socioecondmica, cultura, género, lugar de residencia, raza u origen étnico.
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Orientacion hacia la calidad: Ademas de responder a las necesidades de la poblacion
desarrollaremos la capacidad de anticipacidén a ellas, tratar a todas las personas con
dignidad y respeto, al tiempo que asegurar la mejor intervencién para sus problemas de
salud, evitando cualquier dafio. La orientacidn hacia la calidad exige procedimientos para
evaluar la eficiencia, la efectividad y la seguridad de las intervenciones preventivas y
curativas, y para asignar los recursos de manera adecuada.

La responsabilidad y rendicion de cuentas: Asegurar que los derechos sociales se
garanticen y apliquen, y que los ciudadanos estén protegidos ante cualquier perjuicio. La
rendicién de cuentas requiere de politicas reguladoras y de procedimientos legales y
especificos que permitan a los ciudadanos hacer exigibles sus derechos en caso de que no
se respeten. Por consiguiente, la rendicién de cuentas exige el monitoreo y la mejora
continua del desempeno del sistema de salud de forma transparente y sujeta al control
social.

La justicia social: Trabajar para lograr la justicia social en el sector de la salud
garantizando que todas las personas sean tratadas con respeto y dignidad; establecer
objetivos de salud que incorporen metas especificas para lograr la mejora de la cobertura
de los pobres; usar estas metas para asignar recursos adicionales que permitan y hacer
uso de iniciativas que ayuden a los ciudadanos a conocer sus derechos; asegurar la
participacion activa de los ciudadanos en la planificacién y el control del sistema de salud;
y, desarrollar acciones concretas para combatir los principales determinantes sociales de
las desigualdades en materia de salud.

La sostenibilidad del sistema de salud exige de planificacion estratégica y compromiso a
largo plazo. Un sistema de salud basado en la APS debiera considerarse como el vehiculo
principal para invertir en la salud de la poblacién. Esta inversién debe ser suficiente para
satisfacer las necesidades actuales de la poblacidn, al tiempo que se planifica la estrategia
para combatir los desafios de la salud del mafiana. En particular, el compromiso politico es
esencial para garantizar la sostenibilidad econémica. La participacién convierte a los
individuos en socios activos en la toma de decisiones sobre la asignacién y el uso de los
recursos, en la definicidén de las prioridades y en la garantia de la rendicién de cuentas.

La intersectorialidad en materia de salud significa que el sector de salud debe trabajar
con diferentes sectores y actores para velar porque las politicas publicas se alineen con el
fin de maximizar su potencial contribucién a la salud y al desarrollo humano. El principio
de intersectorialidad se hace posible con la creacion y mantenimiento de vinculos entre el
sector publico y el privado, tanto dentro como fuera de los servicios de salud, incluyendo,
entre otros: empleo y trabajo, educacién, vivienda, agricultura, produccion y distribucién
de alimentos, medio ambiente, agua y saneamiento, proteccidn social y planificacidén
urbana.
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Esquema general del proceso de la elaboracion de la Estrategia de Salud 2013- 2017.

Paso 1: Conformacion de equipos
¥ Definicion de los objetivos
estratégicos a trabajar.
¥ Definicion y conformacion de
grupos a consultar.

Paso 2: Creacidn de una herramienta
metodoldgica

¥ Revisidn bibliogréfica.

¥v" Creacién de matriz.

Paso 3: Desarrollo de cronologia.
¥ Calculo de poblacién representativa
para cada grupo.
¥’ Liamado a la poblacion a participar. Paso 3a: Realizacién de Jornadas a

la poblacidn
¥ lornadas con funcionarios.

lornada con nifios

lornada con jovenes
lornada con mujeres
lornada con Organizaciones

SR S N Y

Paso 4: Analisis de datos y
sistematizacion

Levantamiento de datos.

Analisis de datos.

Sistematizacion de la informacion.
Categorizacion de los datos.

comunitarias

R Y

Paso 3b: Realizacion de jornadas.
v Presentacion de datos a panel

de expertos.

Paso 5: Desarrollo del informe final.
v Correccién de metas y propuestas.
v Elaboracion del informe final.




Plan de Desarrollo Comunal de Castro
2013-2017

OBIJETIVOS ESTRATEGICOS

La planificacion estratégica de salud para el periodo 2013-2017 se desarrolld en el

marco de la “Estrategia Nacional de Salud: Para el cumplimiento de los Objetivos
Sanitarios de la Década 2011-2020”, desagregada en nueve objetivos estratégicos
analizados segun las caracteristicas territoriales, culturales y epidemioldgicas de nuestra
comuna.
A través del Enfoque de Salud y Derechos Humanos Enfoque de Salud se entiende y releva
la salud como un derecho humano destacando la necesidad de afrontar los
determinantes sociales y politicos de la salud de modo de conseguir mejoras equitativas
en materia de salud.

En este marco la atencién de salud se debe organizar considerando los siguientes 4 ejes:

Atencion al dafo: Debe certificarse a través de diagndstico actualizado que fundamente
planes de actividades, intervenciones y tratamientos con un modelo de atencién integral
con enfoque familiar y comunitario.

Prevencidn: Las intervenciones no deben prescindir nunca de la anticipacién al dafio y por
lo tanto las acciones con la familia, comunidades, instituciones deben tener el foco de la
prevencion en todas sus formas. Los planes preventivos deben constituir parte del Plan de
Salud y apuntar a los controles preventivos en todo el ciclo vital, trasladando la atencién a
las escuelas, empresas y organizaciones sociales.

Promocidn: Incorpora la Red de salud, Red intersectorial y social con enfoque de
condicionantes y determinantes sociales, reforzando el conocimiento del ciclo de vida
humana en su entorno y no basado en ciencias mecdnicas, re conceptualizando la
prevencioén, la evitacidn del dafo relacionando el ciclo vital con la exposicidén a factores de
riesgo, vulnerabilidad y diversidad.

Construccion de ciudadania en salud: Como eje de las acciones de salud y considerando
los factores protectores que conlleven a los individuos a estar sanos, recuperando el
barrio como espacio saludable. “Vivir organizados es vivir mds sanos”. Esta estrategia
constituye parte de la promocién de la salud y debe apuntar a la sustentabilidad y
corresponsabilidad individual y colectiva.

OBIJETIVO ESTRATEGICO 1: Reducir la carga sanitaria de las enfermedades transmisibles y
contribuir a disminuir su impacto social y econdmico.

1.1.1.- Promover conductas protectoras en salud sexual y

1.1.- VIH/SIDA . .,
reproductiva en poblacidn expuesta.
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1.2.- Tuberculosis

1.2.1.- Disminuir la incidencia de tuberculosis a nivel
comunal.

1.3.1.- Mantener logros alcanzados en el control de las
enfermedades transmisibles

1.4.- Infecciones
Respiratorias Agudas

1.4.1.- Reducir la mortalidad por infecciones respiratorias
agudas.

OBJETIVO ESTRATEGICO N2 2: “Prevencidén de enfermedades crénicas no transmisibles,
trastornos mentales, violencias y traumatismos”

AREA TEMATICA OBIJETIVO ’

2.1:- Enfermedades
Cardiovasculares

2.1.1:- Mejorar los mecanismos de continuidad de la atencién
entre niveles en pacientes post infartados.

2.2:- Hipertension
Arterial.

2.2.1:- Aumentar progresivamente la cobertura de pacientes
hipertensos controlados y compensados.

2.3:- Diabetes Mellitus.

2.3.1:- Aumentar progresivamente la cobertura de pacientes
diabéticos controlados y compensados.

2.4:- Enfermedad Renal
Cronica.

2.4.1:- Detener la progresién de Enfermedad Renal Crdnica en
la comuna.

2.5:- Cancer.

2.5.1:- Fomentar acciones promocionales y preventivas para
mejorar la pesquisa de los diferentes tipos de cancer.

2.6:- Enfermedad
Respiratoria

2.6.1:- Disminuir la Morbimortalidad por Enfermedad
Respiratoria Crdnica incorporando la perspectiva de

Crénica. determinantes sociales propias de la comuna.
2.7:- Trastornos 2.7.1:- Mejorar la pesquisa y tratamiento de enfermedades
Mentales mentales en la poblacion usuaria.

2.8:- Discapacidad

2.8.1:- Orientar a grupos familiares de usuarios que sufren
alguna modalidad de discapacidad, a la red de atencién
disponible.

2.9:- Salud Bucal

2.9.1:- Prevenir y reducir la morbilidad bucal de mayor
prevalencia en nifios y adolescentes, con énfasis en los
mas vulnerables.

2.10:- Accidentes de
Transito

2.10.1:- Promover a través del trabajo intersectorial,
conductas seguras en el dmbito de la prevencidn de
Accidentes de transito.

2.11:- Violencia
Intrafamiliar

2.11.1:- Promover a través de la intersectorialidad las
politicas publicas que abordan esta problematica.
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OBIJETIVO ESTRATEGICO 3: Desarrollar hdbitos y estilos de vida saludable, que favorezcan
la reduccion de los factores de riesgo asociados a la carga de enfermedad de la poblacion.

AREA TEMATICA OBJETIVO

3.1.- Salud éptima

3.1.1.- Aumentar la proporcién de personas con
Factores Protectores para la salud.

3.2.- Consumo de tabaco

3.2.2.- Reducir el consumo de tabaco.

3.3.- Consumo de alcohol

3.3.3.- Reducir el consumo de riesgo de alcohol.

3.4.- Sobrepeso y Obesidad

3.4.4.- Reducir la prevalencia de sobrepeso y
obesidad.

3.5.- Sedentarismo

3.5.5.- Aumentar las personas que realizan actividad
fisica.

3.6.- Conducta Sexual

3.6.6.- Aumentar las personas con conducta sexual
segura.

3.7.- Consumo de drogas
ilicitas

3.7.7.- Reducir consumo de drogas ilicitas.

OBJETIVO ESTRATEGICO 4: Reducir la mortalidad, morbilidad y mejorar la salud de las
personas, a lo largo del ciclo vital.

AREA TEMATICA |
4.1: Salud Perinatal

OBJETIVO |
4.1.1. Disminuir la mortalidad perinatal

4.2: Salud Infantil

4.2.1. Disminuir el rezago infantil

4.3: Salud Adolescente

4.3.1. Disminuir la mortalidad por suicidio en
adolescentes

4.4: Embarazo Adolescente

4.4.1. Disminuir el embarazo adolescente

4.5: Accidentes del trabajo

4.5.1.Disminuir la mortalidad por accidentes de trabajo

4.6: Enfermedades
profesionales

4.6.1. Disminuir la incapacidad laboral por enfermedades
profesionales

4.7: Salud de la Mujer
Climatérica

4.7.1. Mejorar la calidad de vida de la mujer
posmenopausica.

4.8: Salud del Adulto Mayor

4.8.1. Mejorar el estado de salud funcional de los adultos
mayores.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 5: Reducir las inequidades en salud de la poblacion a través de la
mitigacion de los efectos que producen los determinantes sociales y econdmicos de la
salud.

AREA TEMATICA } OBJETIVO

5.1.1: Generar una estrategia Municipal intersectorial
(red) que disminuya las brechas de inequidad
en acceso a derechos sociales y el aumento de
la calidad de vida.

5.2.1: Crear procesos de participacién social en salud

5.2: Inequidad por Zona en los sectores insulares.

geografica (lugar) 5.2.2: Crear planes con la comunidad orientados a
disminuir la brecha de acceso

5.3.1: Construir un programa de salud intercultural a
nivel Municipal que permita el cumplimiento

5.3: Inequidad por Pertenencia del convenio 169 de la OIT.

a pueblos indigenas 5.3.2: Dotar de infraestructura necesaria en
establecimientos de salud para la practica de
salud intercultural.

5.4.1: Incorporar de manera transversal el enfoque de
género en las practicas y reflexiones de los
funcionarios de Salud.

5.4.2: Impulsar en APS, marco de proteccion de
derechos, con énfasis en el desarrollo de
iniciativas comunitarias con enfoque de género.

5.5: Inequidad en Trabajo y 5.5.1: Formular ordenanzas Municipales que protejan

condiciones de empleo los derechos de trabajadores de acceder a
controles de salud.

5.7.1: Incorporar el enfoque de Determinantes
Sociales y de Determinacion social en Salud
como eje transversal de la reflexidon y préctica
en salud desde APS.

5.7.2: Financiar unidad de investigacidon/accion
epidemioldgica critica y diagndsticos sociales.

5.1: Inequidad por Nivel
socioecondmico

5.4: Inequidad en Género

5.7: Transversalizar el enfoque
de Determinantes Sociales
en los equipos de Salud.

OBJETIVO ESTRATEGICO N2 6: Proteger la salud de la poblacidn a través del mejoramiento
de las condiciones ambientales y de seguridad e inocuidad de los alimentos.

AREA TEMATICA 7 OBJETIVO _

6.1: Contaminacion 6.1.1:- Disminuir los espacios de exposicion diaria a
atmosférica contaminacion atmosférica (intra-domiciliaria).
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6.1.2:- Concientizar sobre el uso/problematica de las
energias contaminantes.

6.2: Residuos Solidos

6.2.1:- Mejorar la disposiciéon de residuos
contaminantes en el sector rural.

6.3: Uso de Aguas

6.3.1:- Optimizar y facilitar el acceso a agua potable en
zonas rurales
6.3.2:- Prevencion y promocidn sobre aguas residuales.

6.4: Enfermedades
Transmitidas
por Alimentos

6.4.1: Disminuir los brotes de Enfermedades
Transmitidas por Alimentos.
6.4.2: Basado en el punto 6.3.1y 6.3.2

6.5: Entorno urbano

6.5.1: Crear y mejorar areas verdes y espacios
comunitarios.

OBIJETIVO ESTRATEGICO N2 7: Fortalecer la institucionalidad del sector salud.

AREA TEMATICA
7.1: Sistemas de
Informacion

| OBJETIVO
7.1.1: Mejorar los sistemas de informacion en salud de la
comuna.

7.2: Investigacion en
Salud.

7.2.1: Fortalecer la investigacion en salud.

7.3: Recursos Humanos.

7.3.1: Optimizar la dotacidn de recursos humanos en el sector
salud.

7.4: Financiamiento.

7.4.1: Optimizar los recursos financieros del sector salud.

7.5: Infraestructura.

7.5.1: Mejorar, normalizar y reponer la infraestructura del
sector salud.

7.6: Gobernanzay
Participacion

7.6.1: Aumentar y mejorar los mecanismos de participacion
ciudadana y fortalecer el trabajo integrado de la Red
Comunal de Salud.

7.6.2: Rendicidn de Cuentas Publicas en toda la red de Salud
como mecanismo de control social.

7.7: Gestion Asistencial.

7.7.1: Incorporar elementos de mejoramiento continuo en la
Gestidn de Salud comunal fortaleciendo el departamento
de salud

7.8: Salud nacional e
internacional.

7.8.1:- Ampliar espacios de participacion y cooperacidn
nacional e internacional en salud.

OBJETIVO ESTRATEGICO N2 8: Mejorar la calidad de atencién de salud en el marco de
respeto a los derechos de las personas.

AREA TEMATICA OBIJETIVO

8.1:- Acceso y oportunidad

8.1.1: Disminuir las listas de espera

8.2:- Seguridad y efectividad

8.2.1:-Aumentar los establecimientos de salud
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8.3:- Satisfaccion Usuaria 8.3.1: Disminuir la insatisfaccion usuaria

OBJETIVO ESTRATEGICO N2 9: Fortalecer la respuesta adecuada del sector salud ante
emergencias, desastres y epidemias.

9.1: Emergencias, desastres y 9.1.1:-. Elaboracion de un protocolo interno (APS)
epidemias reconocido por el director de proteccion civil y
emergencia y Servicio de Salud para la atencién
de emergencias, desastres y epidemias.
9.1.2:- Elaboracién de planes de promocién y
prevencion para la ciudadania ante
emergencias, desastres y epidemias en torno a
la salud.

4. METODOLOGIA

4.1 Diagnéstico del Pladeco 2013-2017

Una de las etapas mas recurrentes en la metodologia tradicional de elaboracion de los
Pladecos, corresponde a la elaboracién de diagndsticos comunales para levantamiento de
iniciativas.

Existen distintas formas y tipos de diagndsticos respecto de las metodologias de
elaboracién, todas apuntando a describir de manera estadistica y conceptual cual es la
situacion comunal en un momento y periodo determinado.

Segun la metodologia utilizada en este proceso de elaboracién (SUBDERE- CEPAL, 2009) el
diagndstico necesario de realizar se construye desde la experiencia, el conocimiento y
opinién de todos quienes forman parte de la comunidad.

Esta metodologia tanto en herramientas como en las técnicas que se utilizaron, se
orientaron hacia la autoelaboracion, la reflexién critica y la intuicidén, de manera que
fueron los propios ciudadanos (funcionarios municipales y la sociedad civil) quienes, a
partir de los saberes locales y su mayor conocimiento de la realidad comunal, construyen
el diagndstico en cada una de las dreas relevantes para la comuna. A partir de esto, se
evalud técnicamente la informacidon en el municipio y posteriormente se transformo en
iniciativas, segun las necesidades y oportunidades detectadas por ellos.

Es importante destacar, que la recopilacion de informacién necesaria para el diagnéstico,
se considera disponible en distintos formatos y de diferentes fuentes, por lo que resulta
redundante centrarse en detallar ésta, cuando cualquier usuario de este instrumento,
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como asi también cualquier miembro de la comunidad puede acceder a ella, tanto a
través de la informacién disponible en los organismos publicos, como en todas las fuentes
virtuales de informacién disponibles.

No obstante, para el ejercicio tradicional de quienes requieren estadistica descriptiva que
defina el estado comunal, se recomienda revisar en el anexo N21 un compendio comunal
elaborado por la Biblioteca del Congreso Nacional sobre la comuna de Castro. Este
documento fue utilizado como base durante todo el trabajo de elaboracién del Pladeco.

4.2 Metodologia del Plan

El Pladeco o Plan de Desarrollo Comunal es un instrumento de planificacién dindmico que
se va construyendo en el tiempo.

La metodologia de trabajo utilizada como guia fue la propuesta por SUBDERE en conjunto
con CEPAL (2009). Ellos hicieron un manual para la elaboracién de Pladecos, haciendo una
propuesta distinta al tradicional proceso conocido para la formulacion de estos
instrumentos.

Esta nueva metodologia se basa en desarrollar técnicas, como ya se ha mencionado, que
hacen hincapié en la autoelaboracion, la reflexion critica y la intuicién, para que sean
los propios ciudadanos quienes, a partir de los saberes locales y su mayor conocimiento
de la realidad comunal, elaboren el Pladeco.

Concretamente, esta metodologia incluyo técnicas innovadoras que ayudaron a pretender
hacer del Pladeco una herramienta flexible, operativa, coherente, participativa vy
estratégica. Esta metodologia se concreta en tres productos que se desarrollan en cada
uno de los pasos propuestos: Mapa Comunal, Matriz Pladeco y Fichas.

En el proceso de formulacién del Pladeco se distinguen tres ciclos que se desarrollan
durante el periodo de ejercicio del Alcalde. Los ciclos son los siguientes:

I. Ciclo de Elaboracién
Il. Ciclo de Negociacién
I1l. Ciclo de Gestidn

A su vez, el primer ciclo, que corresponde a la elaboracion, a su vez se divide en tres fases:
i. Fasel: Propuesta Municipal
ii. Fase ll: Propuesta Comunitaria
iii. Fase lll: Toma de decisiones
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La metodologia propuesta por SUBDERE y CEPAL se ajusté a la realidad comunal, respecto
de los recursos y el tiempo dispuesto por el municipio para la elaboraciéon de este
instrumento. De la misma forma, ésta siempre se utiliz6 como referencia, pero no de
manera exacta, recurriéndose a la bibliografia referente a planificacion para potenciar
ésta.

4.2.1 Ciclo de Elaboracion

Este ciclo del Pladeco, consiste en las etapas necesarias para la formulacidn del Plan. Esta
formulacién tiene como objetivo obtener el producto Pladeco como la herramienta que
aplicara el municipio durante el horizonte de tiempo que ha decido la administracion
(2013-2017).

Como se explicd mas arriba, este ciclo se divide en tres fases independientes entres si,
pero consecutivas: fase I, Il y III.

4.2.1.1 Fase I: Propuesta Municipal

Esta fase tuvo como objetivo la instalacion politica del PLADECO, posicionandolo como el
proyecto comun entre el Municipio y la Comunidad hacia el desarrollo sostenible de Ia
Comuna.

Se trata de un proceso donde el principal aporte de informacién, diagndstico vy
formulacién de propuestas, resulta del trabajo participativo de los funcionarios
municipales (Municipio y Corporacion Municipal). A través de talleres con los funcionarios
se construyd la vision de desarrollo que pretenden alcanzar la comuna, para
posteriormente, y en un trabajo reducido con los distintos equipos municipales por area
de intervencidn, se obtuvieron las propuestas especificas para alcanzar la visidon que entre
todos se habia propuesta.

Toda la informacién generada en esta fase se fue ingresando en la Matriz Pladeco
(Producto detallado mas adelante).

Lo mas relevante que se obtuvo de este trabajo, fueron las visiones por cada una de las
areas de trabajo, asi como la visidn respecto de la comuna que se espera consolidar al
término del Pladeco. En la etapa siguiente estas visiones fueron compartidas con la
comunidad para establecer un consenso de las mismas respecto de su futura aplicacion.
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4.2.1.2 Fase ll: Propuesta Comunidad

Esta fase tuvo como objetivo la integracién de los intereses de la Comunidad,
garantizando la participacién como medio de concertacion social para conocer sus
visiones y necesidades.

4.2.1.2.1 Comunidad

Esta etapa se basd en una serie de encuentros con la comunidad, en sitios que fueran
reconocidos como centros de congregacion de actividades publicas, es decir, desde
establecimientos educacionales hasta juntas de vecinos. En este proceso, por comunidad
se entendié “todas las personas que residen o utilizan a la comuna para los fines
estimados por cada uno de ellos”. En este sentido, comunidad es también una
organizacidn, empresa o institucién que forma parte de esta comuna.

A continuacion la lista de talleres - reuniones:

Sector Central
Lugar: Sala 5 - Centro Cultural
Fecha: 23 de agosto, 19:00 hrs.

Sector Sur
Lugar: Escuela Teresa de los Andes
Fecha: 28 de agosto, 19:00 hrs.

Sector Alto Vertiente Norte
Lugar: Liceo Francisco Coloane,
Fecha: 30 de agosto, 19:00 hrs.

Sector Alto Vertiente Sur
Lugar: Escuela Aytué
Fecha: 04 de septiembre. 19:00 hrs.

Sector Parque Municipal
Lugar: Jardin Infantil “Los Chilotitos”
Fecha: 06 de septiembre, 19:00 hrs.

Sectores Rurales / Dirigentes Rurales
Lugar: Sala 5 - Centro Cultural
Fecha: 08 de septiembre, 09:30 hrs.

Sector Nercon (Nercén/Llicaldad)
Lugar: Junta de Vecinos de Nercén




Plan de Desarrollo Comunal de Castro
2013-2017

Fecha: 10 de septiembre, 19:00 hrs.

Sector Norte (Llau Llao/ Ten Ten)
Lugar: Junta de Vecinos de Llau Llao
Fecha: 12 de septiembre, 19:00 hrs.

La invitacion a participar de estos talleres reunion se hizo de manera abierta y directa. Se
publicaron 100 afiches (ver anexo N22) en toda la comuna y especificamente en las
cercanias de los centros donde se realizaron las reuniones. Paralelamente, se le envio
comunicados de prensa a todos los medios de comunicacién comunales, a través del drea
de relaciones publicas del municipio. De la misma manera, se hizo llegar una invitacién
personalizada a cada uno de los dirigentes vecinales que estuvieran asociadas al area de
cobertura, segun el territorio para concentrar a la ciudadania perteneciente a ella, y asi en
su calidad de representantes comunitarios, pudieran hacer extensiva esta invitacion.

Sumado a lo anterior, y previo a cada una de las reuniones de la comunidad, un dia antes y
durante el mismo dia, se hizo un perifoneo en los sectores que eran parte del drea de
cobertura que decidié el Municipio para llegar a toda la comuna.

Ademads, utilizando las tecnologias de informacién existentes, se creé una cuenta
institucional para el Pladeco en twitter (@pladecocastro), donde se hizo permanente
difusion de todas las reuniones a realizar, asi como de todas las acciones resultantes de
este proceso de elaboracién del instrumento.

4.2.1.2.2 Servicios Publicos — Privados

A pesar de que la propuesta inicial comprendia hacer una invitacién abierta a toda la
comunidad, entendiendo por ello a los habitantes mas todas las organizaciones publicas o
privadas existentes en la misma, se optd por hacer una invitacion dirigida tanto a los
servicios publicos como a referentes privados que tuvieran injerencia directa en el
desarrollo de la comuna.

En el caso de los servicios publicos, se envio una solicitud para recoger los planes de
acciéon de cada uno de ellos, asi como una invitacién para tener una reunién especifica
para sumarse a la elaboracidon de propuestas para el Pladeco. En este sentido, algunos
enviaron su informacidon a través de medios virtuales, mientras que con otros se trabajo
directamente en reuniones.

Respecto de los actores privados, se envio invitacion a todos los colegios de profesionales
existentes en Castro, asi como a la Cdmara de Comercio e Industrias de Castro, para tener
como referencia la mirada de este sector, a través de estas organizaciones.
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4.2.1.3 Fase II: Toma de Decisiones

Esta fase tuvo como finalidad identificar las iniciativas de estudios, programas y proyectos
del Pladeco, contemplando aspectos técnicos de la gestién (costo y financiamiento) y la
priorizacién de la Comunidad y del Alcalde.

En esta fase, se procedid a determinar cudles de todos los antecedentes recolectados
durante las fases anteriores podrian ser considerados propuestas efectivas para este
Pladeco. En este punto, es importante detenerse para explicar que del diagndstico
participativo resultado de las fases anteriores, no todas las oportunidades o necesidades
registradas llegardn a convertirse en iniciativas del instrumento, por las siguientes
razones:

i. Propuestas que son gestiones directas que puede realizar el municipio.

ii. Propuestas que no son parte de las funciones que tiene el municipio, por lo tanto
corresponden a otros servicios.

iii. Propuestas que son no factibles de incluir en el plan por consideraciones técnicas
y/o econdmicas.

Revisada las propuestas generadas por la municipalidad y la comunidad, se procedié a
llenar la matriz del Pladeco que corresponde a la estructura que sintetiza toda la
informacion de soporte del Pladeco, con las iniciativas que podran ser ejecutadas durante
el periodo 2013-2017.

4.2.1.3.1 Riegos de las Iniciativas

Con toda la informacidn generada en las etapas anteriores, se evalud el riesgo asociado a
ellas. Cada una de las iniciativas propuestas con pertinencia de ejecucion, fue evaluada
respecto del riesgo en términos sociales, econdmicos y ambientales que podria significar
para la comunidad su ejecucion.

Esta evaluacion de los riesgos fue realizada por el equipo de profesionales a cargo de la
elaboracion del Pladeco, sin embargo, considerando que uno de los principios
fundamentales de la elaboracién de este plan es la participacion, se le presentd esta
evaluacién al Consejo de la Sociedad Civil (COSOC) para recoger su opinion respecto de los
riesgos establecidos, y si es que ellos tuvieran argumentos relevantes que permitieran
modificar los mismos, de lo contrario, validar |la evaluacién propuesta.

4.2.1.3.2 Priorizacion de las Iniciativas

Una vez completada la matriz con las iniciativas, se procedid a invitar al Consejo de la
Sociedad Civil, en representacion de la ciudadania, y al Comité Técnico del Municipio en
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representacion de la institucionalidad, a priorizar las iniciativas resultantes de los procesos
de consulta que se realizaron anteriormente, de manera de establecer el paquete de
iniciativas mds importantes a realizar para alcanzar el desarrollo de la comuna.

La consulta al COSOC y al Comité Técnico, se realizé en una reunién donde se les presentd
el total de las iniciativas que tenian pertinencia de ejecucién y se les entregd a cada uno
de los participantes una planilla con éstas. En esta planilla los consejeros y los integrantes
del comité tuvieron que anotar, considerando una puntuacién de 1 a 7, el valor que le
asignaban a cada una de las iniciativas que ahi encontraron, respondiendo a la siguiente
pregunta:

¢Qué importancia tiene la iniciativa para el desarrollo de la comuna?

La escala de priorizacion utilizada fue la siguiente:

Excelente
Muy Bueno
Bueno
Moderado
Malo

Muy Malo

Extremadamente Malo
Tabla 1. Notas de calificacion de las iniciativas Pladeco

RINW|IA OO

De esta manera, tanto los consejeros como los técnicos fueron calificando las iniciativas
considerando que las que obtuvieron nota 7 son excelentes para el desarrollo de la
comuna, mientras que las que obtuvieron nota 1 son en extremo malas para dicho
objetivo.

Obtenida la matriz de priorizacion (ver anexo N23) de cada uno de los participantes, se
procedié a determinar el promedio (nota) de la iniciativa y su desviacién estandar, para
posteriormente con estos dos resultados calcular el Coeficiente de Variacién (CV). Este
ultimo estadistico, se utiliza para determinar el grado de consenso entre los participantes
gue calificaron las iniciativas. Cuando el resultado se acerca a “0” significa que ha habido
bastante consenso entre las respuestas. Por el contrario, cuando el resultado se acerca a
“1” refleja que existe divergencia entre las respuestas de los participantes.

El CV se obtuvo dividiendo la desviacidn estdndar del total de las priorizaciones y el

promedio aritmético de la misma.

CV = DESVIACION ESTANDAR
PROMEDIO
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Los resultados obtenidos segun el CV son fundamentales para determinar, si es necesario
replantarse las iniciativas desde la elaboracion, considerando que ellos representan la
opinidn de las organizaciones territoriales de toda la comuna.

Posteriormente, y en base a las notas obtenidas por la calificacién entregada por ellos, se

procedidé a determinar la prioridad por iniciativa, en base a la siguiente tabla de asignacién
de ejecucién:

7 1
6a 6,9 2
5a 5,9 3
4a 4,9 4
3a 3,9 5
2a 2,9 6
1a 1,9 7

Tabla 2. Valores de Priorizacion de Iniciativas.

Los resultados de la tabla N22, se expresan de la siguiente manera. Las iniciativas
evaluadas con nota 7, tendran prioridad 1 o primera de ejecucidn, es decir, que en la
escala temporal que tiene el Pladeco, éstas serdn las primeras en ser realizadas. Asi, de
manera consecutiva se deben ir realizando las siguientes hasta ejecutar las evaluadas con
prioridad 7.

4.2.2 Ciclo de Negociacion

Se trata de una etapa de negociacién plurianual del Pladeco con el Gobierno Regional.

Esta etapa de negociacion del Pladeco se generd con la idea de establecer un proceso de
didlogo con el Gobierno Regional, donde éste apoya al Alcalde para garantizar el
financiamiento de las iniciativas estratégicas del Pladeco.

El respaldo del Gobierno Regional al Alcalde para financiar las iniciativas priorizadas por la
comunidad, se plasmaron en el Convenio de Programacion (o Territorial) que permite la

programacion de iniciativas mas alld de un afio.

Esta etapa fue parte del proceso de negociacion de la cartera regional, la que se compone
de iniciativas, programas, proyectos y actividades necesarias para cumplir el objetivo de
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las politicas regionales definidas. Es el Consejo Regional (CORE) quien aprueba o rechaza
el financiamiento, en el marco de este acuerdo plurianual.

Se debe tener en cuenta que la negociacidn es siempre un proceso complejo para llegar a
consensos, donde muchas veces surgen conflictos de intereses. Sin embargo, el contar con
el respaldo de un proyecto legitimado socialmente otorga solidez a la propuesta de
desarrollo futuro para la Comuna, ya que fue la propia comunidad la que priorizé las
iniciativas de inversidn para los préximos cinco anos.

4.2.3 Ciclo de Gestion

Este ciclo corresponde al proceso que se inicia una vez aprobado el Pladeco por parte del
concejo municipal.

En este punto lo que se hara es describir la propuesta técnica respecto de cdmo debe ser
la gestidn en términos de la aplicacién y evaluacidn de este instrumento.

La primera actividad que se propone al equipo técnico de la municipalidad, es que se
evalle el proceso de elaboracion de este instrumento en base a los cinco principios que
rigieron este proceso. Para ello, se deja planteado un cuadro con distintas preguntas por
cada uno de los principios que el equipo técnico tendrd que responder asignandole la
siguiente escala:

Poca relevancia

Figura N22. Escala de relevancia del proceso.

Se espera que mientras mas asignacidn verde se refleje en el cuadro, serd resultado de
que el proceso de elaboracion ha sido bien desarrollado. Por el contrario, si la significacidn
es roja, hablara de un mal procedimiento de elaboracion y se necesitaran modificaciones
relevantes a este proceso. La asignacién amarilla, es una instancia intermedia que
significard ajustes al proceso, pero no modificaciones estructurales del mismo.

Esta tabla permitira saber cudles han sido los puntos mas débiles del proceso y dénde se
debera poner mas énfasis durante las revisiones futuras. La tabla o cuadro de didlogo que
tendrd que tener el equipo municipal es el siguiente:
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¢éSe ha realizado

¢EI PLADECO es

éSe incorporan
nuevas

En la etapa de
revision futura....
¢hasta qué punto

En las diferentes

¢En las iniciativas

s . el Ciclo de . . . L . fases de la ¢En las iniciativas del
¢éLas iniciativas del éSe ha realizado - ¢Ha sido posible amplio en cuanto iniciativas que se incrementa la ) ¢ del PLADECO hay
Elaboracién del . . . K Elaboracién del PLADECO hay f
PLADECO, para el el PLADECO recopilar la considera la provienen de la calidad de la L L coherencia externa
PLADECO R L, . L. B PLADECO, équé coherencia interna en L,
desarrollo futuro de la respetando los L informacion convergencia entre adaptacion del participacion . . L. Lo en relacién a los
X ateniéndose al . . nivel y calidad de relacién a los siguientes L .
Comuna,..? tiempos de ...? suficiente...? las distintas PLADECO para desde lo o X o s siguientes niveles de
presupuesto L . . . . participaciéon es niveles de planificacion? P
visiones? incorporar la informativo hacia planificacion?
durante...? . . lograda?
contingencia? la
automovilizacién?
En el primer Durante la
s Durante la S
Para la definicién . o encuentro revision futura de
. L, Fase I: 4 semanas L, Se consideran revision futura L
Surgen de la integracion y descripcion de - participativo, se los 6 meses Plan Intercomunal
o L iniciativas que de los 6 meses »
politica en consenso con las iniciativas de derivan produce una real Programacion del
los intereses de la estudios, L instancia de presupuesto municipal
” de la Vision del Durante la . .. Durante la -
Comunidad programasy L informacion . Planes asociativos
Fase II: 6 semanas Alcalde revision futura ) ) revision futura de
proyectos e instancias de entre comunas
de los 12 meses los 12 meses
Fase consulta
Se consideran Enel nd
I u .
. Faselll: 6 iniciativas que €l segundo Estrategia de
Garantizan la cobertura . encuentro .
o semanas Parala derivan de las Durante la L Durante la L, Desarrollo Regional
equitativa para todos los . P . o participativo las S Planes de Educacién
. identificacion de necesidades u revision futura revision futura de (EDR)
grupos sociales de la - R . . propuestas (PADEM) -
- Ciclo de riesgos sociales oportunidades de los 18 meses los 18 meses Plan Regional de
poblacién o presentadas )
Negociacién: 2 detectadas por el | Ordenamiento
. I relevan o
meses Equipo Técnico L Territorial (PROT)
— conocimiento
. L Revisidn futura de . o .
Consideran una vision . local e ideas Politicas Regionales
. los 6 meses: 1 Parala Se consideran L
territorial integrada de . e o S Durante la originales Durante la
. mes identificacion de iniciativas que s ) S
los aspectos sociales, — . R L revision futura y consideran la revision futura de Planes de Salud
L Revision futura de riesgos derivan de visiones . .
econémicos y I . de los 24 meses | opcién de co- los 24 meses Convenio de
. los 12 meses: 1 econdmicos de la Comunidad L. L,
ambientales gestion Programacion
mes
Revisién futura de . -
Convenio Territorial
los 18 meses: 1 En el segundo
Fase Il
mes encuentro
. articipativo las Convenios
Se han priorizado . Durante la P P Durante la e
- ) Se consideran s, propuestas i - especificos: 1.
considerando los riesgos L Parala NN revision futura revision futura de Limite Urbano . L
. Revision futura de . P iniciativas o presentadas Ciudad y Territorio
sociales identificacion de ) de los 30 meses X los 30 meses
los 24 meses: 1 riesgos sugerencias que consideran la 2. Plan de
mes ambientales derivan del opcién de poder Infraestructura para
CONCEJO delegado la Competitividad
Se han priorizado Revision futura de Durante la En el segundo Durante la . Politicas
Fase lll Seccionales

considerando los riesgos

los 30 meses: 1

revision futura

encuentro

revision futura de

Ministeriales o
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econdémicos mes de los 36 meses | participativo las los 36 meses Sectoriales
propuestas
presentadas
consideran la
opcién de
automovilizacion
Revision futura de En el tercer Politicas
los 36 meses: 1 encuentro Transversales del
mes articipativo los obierno
Durante la P . .p Durante la ]
s participantes A
. L revision futura . revision futura de
Se han priorizado Revision futura de deliberan sobre
. . de los 42 meses los 42 meses I
considerando los riesgos los 42 meses: 1 las propuestas Plan Regulador Comunal Metas del Milenio
ambientales mes presentadas y sus
posibles efectos

Tabla N23. Marco de evaluacidon del proceso de Elaboracidn.
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5. RESULTADOS - PRODUCTOS

5.1 Mapa Conceptual Visiones

En este punto se entrega el mapa de las visiones obtenidas durante el proceso de
elaboracion.

Costro serd una comung que

reconoce @ ko cuffura como
ejecentral de los propuestas
de desarrollo local,
POSICIONMGNDO0SE COMo LN

Castro serd comung que refererrtenn;?mv:g:mmncmy Costro 5870 NG COMUNG que
contard con ung educacion . confard conung
pibvico de calidod paro todos nstitucionalidod social
los estudiantes, incorporando participativa informada e
hos walores propios de inclusiva que mejore la
nwestraidentidad histdrica y calided de vida de sus
cultural con profesores habitantes y permita
comprometidos con g proyectar ung imagen de
excelencio en sus procticas. COIMUIND SEQUIa.

Castro serd ko comuna kder a nivel
provincial tanto sockal camo
Costro serd ung Comuamng oo ECCTRART armerile, flrfw:"rg\h:dj el
unt soporte digital de bienes tar de las persanas ¥ su
informacion territorial inclusion enla sociedod,
sislematizade que mejora su promoviendo con el un modeko
gestidn municipal y focilite ia que prriarice el empleo local, ln
emtrego de ko informocion g diversidod socialy cultwral, ko
la comunidad, sostenibiidod ambiental y lo
reafirmocion de los &5 poecks
b os para Hodos.

wdodes y
ESOpor Curas

Figura N23. Mapa de Visiones.
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5.1 Matriz Pladeco

La Matriz Pladeco estd conformada por filas (121) y columnas (27). Las primeras
corresponden a las iniciativas propuestas y las segundas, corresponden a las
caracteristicas de éstas.

La intencion de tener esta matriz es la de resumir en una sola instancia toda la
informacion relevante del proceso de elaboracién del Pladeco, constituyéndose ésta en

una valiosa herramienta de planificacion.

Se trata de una matriz de 3.267 campos de informacién que tiene la siguiente estructura:




N

Plan de Desarrollo Comunal de Castro

2013-2017
OBIJETIVOS ESPERADOS LOCALIZACION
SECTOR SUBSECTOR | LINEA DE PROPUESTA SITUACION ACTUAL GEOGRAFICA
Social Econémico Ambiental
Figura N24. Matriz, Primera Parte.
AREA DE INFLUENCIA INICIATIVA COSTO FINANCIAMIENTO
estudio fuentes y aportes
rograma M
Comunal / G‘ru;.)o Cobertura prog ik Municipal FNDR Sectorial Otros
local objetivo proyecto
Figura N25. Matriz, Segunda Parte
PRIORIZACION DE LA
RIESGOS COMUNIDAD CALENDARIO cODIGO
PRIORIDAD RESPONSABLE
R fecha de inicio PLADECO
Social Econdémico Ambiental N oV y término

Figura N26. Matriz, Tercera y ultima parte.




Plan de Desarrollo Comunal de Castro
2013-2017

Cada uno de estos campos representa las caracteristicas técnicas de cada una de las
iniciativas. A continuacion, se explican cada una de ellas:

Sector: corresponde al area econdmica segun la clasificacién del sistema nacional de
inversiones.

Subsector: corresponde a una subdivisién de las dreas de actividad econdmica definida
por sector, que identifica especificamente la inversion que se materializard con la

iniciativa.

Linea de Propuesta: es la definicion de la propuesta a ejecutar en el Pladeco.

Situacién Actual: corresponde al diagndstico presente que describe el estado vigente que
justifica la realizacidn de la iniciativa.

Objetivos Esperados: son logros que se alcanzardan en términos sociales, econdmicos y
ambientales una vez que la iniciativa se haya ejecutado.

Localizacién Geogréfica: corresponde al lugar fisico de la comuna donde se ubicara la
iniciativa (urbano, rural, localidades, etc.)

Area de Influencia: define las caracteristicas del drea donde se ejecutara la iniciativa en
términos del territorio (comunal o rural), del grupo objetivo que se verd afectado y de la
cobertura que tendrd ésta respecto de la cantidad de personas.

Iniciativa: corresponde al tipo de iniciativa que se ejecutara con el Plan. Estas son de tres
tipos: Estudios, Programas o Proyectos.

Origen de la Propuesta: se refiere al génesis de la iniciativa.

Costo: se refiere al precio total estimado en moneda nacional que costard ejecutar la
iniciativa durante el periodo de ejecucién del Plan.

Financiamiento: corresponden a las vias por las cuales se obtendrdn los recursos para
ejecutar las iniciativas. Para la gestion municipal se deben tener presentes las 4 fuentes de
financiamiento: la propiamente municipal, la regional, la sectorial y la proveniente de
otros organismos tales cdmo instituciones internacionales, fundaciones u otros.

Riesgos: corresponde a la definicion de los posibles efectos negativos que pueda llegar a
generar la materializaciéon de la iniciativa. Al igual que los objetivos, estos deben ser
definidos en términos sociales, econdmicos y ambientales.
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Priorizacidon de la Comunidad: corresponde a la calificacion realizada por la comunidad
respecto de la importancia de ejecucién en el futuro del desarrollo de la comuna. En se
anota la nota (N) de calificacidon y el coeficiente de variacidon (CV) de la iniciativa, y la
representacion (R) del proceso.

Prioridad: se refiere al resultado del proceso de priorizacion de la comunidad, el cual
define el orden de ejecucidn de las iniciativas en el tiempo que dure el Plan.

Calendario: corresponde periodo de tiempo en el cual se podra ejecutar la iniciativa.
Responsable: se refiere a la unidad dentro del Municipio o Corporacién encargada de velar
por el cumplimiento de la ejecucién de la iniciativa, y por lo tanto la responsable de la

ejecucion de ésta.

Cédigo Pladeco: es una abreviatura que define a la iniciativa para efectos del
reconocimiento de éstas.

5.2 Ficha Pladeco

La ficha Pladeco, corresponde al detalle de cada una de las iniciativas propuestas en este
instrumento. Se elaboran con la intencion de resumir la informacidn por iniciativa y de
manera mas desagregada que en el caso de la matriz.

Para poder revisar cada una de las fichas, es necesario acceder al mapa comunal vy
posesionarse en la iniciativa que sea del interés del usuario. En este punto, se desplegara
una tabla (ficha) que contendra toda la informacion de la iniciativa. De esta misma forma,
se podran ver cada una de las fichas por cada una de las iniciativas.

El modelo de ficha utilizado es el siguiente:

1. Nombre de la Iniciativa

1.1 Tipo de Iniciativa

1.2 Cédigo BIP

1.3 Cédigo PLADECO

2. Sector

2.1 Subsector

3. Localizacion Geografica

4.1 Comunal / local

4. Area de

. 4.2 Grupo objetivo
Influencia

4.3 Cobertura
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5. Prioridad PLADECO
6. Aplica Ley 20.417
7. Descripcion de Actividades a realizar
7.1 Linea de Propuesta
7.2 Situacion Actual
Social
7.3 Objetivos —
Esperados Econdémico
Ambiental
Social
7.4 Riesgos Econdémico
Ambiental
8. Calendario
9. Costo (MS$)
10.1 Municipal
10. 10.2 FNDR
Financiamiento | 10.3 Sectorial
10.4 Otros
13. Coherencia con la EDR/Politica Sectorial
14. Unidad Responsable

Figura N27. Ficha Pladeco.

5.3 Mapa Comunal

El mapa comunal como producto final seglin la metodologia sugerida por SUBDERE, para
este Plan pasé de ser una herramienta estatica a una herramienta dindmica, denominada
“Sistema de Informacién Pladeco”.

Este Sistema de Informacion Pladeco, es un sistema de informacién territorial que tiene
como finalidad asociar las distintas iniciativas emanadas del proceso de elaboracién al
territorio comunal. La idea es que la comunidad pueda identificar el territorio asociado a
la intervencion que realizara la municipalidad a través de sus departamentos.

Los habitantes de la comuna, asi como cualquier otro ciudadano del pais, podrdn revisar la
planificacién que tiene la municipalidad para el periodo 2013-2017 de manera inmediata y
virtual, al revisar la pagina web institucional del municipio.

De la misma manera, este sistema de informacidn, fue pensado para ser implementado
como un sistema de informacidn interno del municipio. La intencion de implementar este
sistema apunta a generar una herramienta de trabajo para los distintos departamentos
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y/u oficinas con el fin de permitir que cada una de ellas reconozca en el territorio las
intervenciones que estdn realizando sus pares en la comuna.

Como se trata de un sistema dindamico e informatico, uno de los objetivos que se persigue
es que el municipio vaya alimentando este sistema con toda la informacidon relacionada
con la planificacion que tengan las dependencias, asi como con las modificaciones que ella
vaya sufriendo en el transcurso del periodo planificado. Se espera con ello, facilitar Ia
toma de decisiones de parte de estos organismos, asi como tener reportes actualizados de
la gestion cotidiana de estos ultimos.

6. CONSIDERACIONES FINALES

Sin duda la realizacion de este nuevo Plan de Desarrollo Comunal, trajo consigo una serie
de conclusiones y consideraciones tanto desde la elaboracién como desde la propia
metodologia utilizada para ello.

A continuacién se presenta un resumen de éstas en relacion a las distintas areas que son
parte fundamental del quehacer municipal:

6.1 Participacion

A pesar de todos los mecanismos utilizados para incentivar la participacién en el proceso
de elaboracién del Pladeco, la concurrencia y representatividad fue baja. En total
participaron cerca de 110 personas, lo que genera una representatividad del 0.2%.

Los motivos principales aludidos por quienes asistieron a las reuniones y talleres respecto
de la baja participacidén en los mismos, se pueden resumir en los siguientes puntos:

i. La falta de confianza en que la participacién tenga validez en el proceso de
determinacion de las iniciativas.

ii. Se trata de procesos politicos que tienen que ver mas con promocionar a un
candidato que preocuparse del desarrollo de la comuna (el proceso de elaboracidon
de este Plan coincidio con el periodo de campafia para eleccion de Alcaldes)

iii. La falta de interés de los ciudadanos por definir temas relevantes para la comuna
gue no significan recepcion de recursos directos e inmediatos.

iv. La sobrecarga de reuniones, talleres, encuentros y/u otros eventos sociales que
satura la participacion de quienes constantemente estan en el medio social.

v. Las organizaciones comunitarias y sociales se encuentran disminuidas en su peso,
respecto de la participacion en proceso sociales decisorios para el futuro de la
comuna.

Todos estos antecedentes, son valiosos respecto de la ejecucion de futuros procesos
donde la participacidn ciudadana es fundamental para el logro de procesos, herramientas
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e instrumentos tanto normativos como indicativos. De hecho, era esperable que dentro
de las iniciativas propuestas surgieran algunas directamente relacionadas con esta area,
sin embargo, no hubo propuestas en esta indole.

6.2 Institucionalidad
Resulta prioritario para la Municipalidad resolver tres areas fundamentales para alcanzar
el desarrollo integral del proceso de gestion municipal. Las areas que requieren relevar su

institucionalidad y reorganizar su estructura, son: social, fomento y cultura.

En términos de las iniciativas propuestas se tiene:

SECTOR SUBSECTOR LiNEA CE PEOPMUESTA PRIORIDAD

Administracinn Secinrial
I - Creacion de la Direccian de

Multisectorial Servicior Generalec

Multisectorial Deserrallo Comunitario

Implemertacicn del

Irikers aome Lurial DeparLlamenlby o Unidad de
Lesarrollo Econdmico

Drelimicion de la lisliluconalided
Arte y Cultura para la ccordinacion de la
Gestion Culturzl Comunal
Figura N28. Cuadro resumen iniciativas institucionales.

Se puede apreciar que en la calificacién de ellas por parte de la comunidad, se obtienen
notas sobre 6, lo que determina prioridad alta en la ejecucidn de estas iniciativas.

En las tres dreas, se requieren definir estructuras de direccion para la coordinaciéon de los
distintos programas que actuan en estos ambitos. En todas ellas, se produce
intervenciones que responden mas a los principios de los programas, todos provenientes
de organismos de estado, que a los principios provenientes de los lineamientos
estratégicos del propio municipio.

En cualquiera de los tres casos, existen argumento de peso que fundamentan el por qué
de las iniciativas, no obstante el mas importante de ellos, tiene relacién con la ausencia de
dependencias tipicas de Municipios de mayor envergadura, lo que asociado a procesos de
intervencién caracteristicos de ciudades intermedia, se siguen realizando con la suma de
esfuerzos individuales y no institucionales, mas tipicos de comuna pequefias.

6.3 Prioridad de Ejecucién
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6.3.1 Estadistica

En relacion a la prioridad de ejecucidn de las iniciativas se debe destacar lo siguiente:

Vi.

Vii.

18 iniciativas, que representan el 15% del total, se calificaron con nota 7, es decir,
son las mas prioritarias de realizar.

De las anteriores 2 corresponden a Desarrollo Urbano, 1 Social, 2 Medio Ambiente,
2 Fomento Productivo (turismo), 2 Salud, 2 Educacién, 1 Deporte, 3 Cultura, 2
Servicios Basicos y 1 Transito.

56 iniciativas, que representan el 46.2% del total, se calificaron con notas que van
entre 6y 6,9, es decir, son las segundas en prioridad a realizar.

De las anteriores 11 corresponden a Desarrollo Urbano, 2 Social, 5 Medio
Ambiente, 5 Fomento Productivo (2 turismo), 8 Salud, 5 Educacién, 2 Deporte, 6
Cultura, 3 Servicios Basicos, 1 Silvoagropecuario, 2 Transito, 4 Defensa y 2 Otros
(Tecnologias de Informacion)

35 iniciativas, que representan el 8.2% del total, se calificaron con notas entre 5y
5,9, es decir, son las terceras en prioridad a realizar.

De las anteriores 6 corresponden a Desarrollo Urbano, 4 Social, 2 Fomento
Productivo, 8 Salud, 5 Educacién, 1 Deporte, 1 Cultura, 3 Silvoagropecuario, 2
Trénsito y 3 Otros (Tecnologias de Informacién).

2 iniciativas, que representan entre ambas 1.6% del total, se calificaron con notas
entre 4y 4,9y 3y 3,9 respectivamente, es decir, es la quinta (Fomento Productivo)
y cuarta (Desarrollo Urbano) en realizar.

6.3.2 Prioritarias

Desarrollo Urbano

SECTOR

PRIORIZACION DE LA
CONMUMIDAD

Multisectorial

contlnuldad Calle
Desarrcllo Urbano Intendente Garcia {Conexion 7 0
con sector Villa Chilog)

Multisectorial

Renovacion y
Desarrcllo Urbano hermoseamiento calle Blanco 7 0
{mobiliario urbano)

Social

Ver Figura N27.

SUBSECTOR LINEA CE PROPUESTA 5 PRIORICAD
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Medio Ambiente

Proyectode
Multisectorial Medio Ambientz Hermoseamiento de la i 0
entrada Norte y Sur de Castra
Proyectode
Multisectorial Medio Ambients Hermoseamiento del borde 7 1]

Costero de Ten Ten

Fomento Productivo

Fummenlu Eyuipar lus deslinus Lunislivos
Productivo y Turismo ccmunales (Estrategia 7 1]
Turismo Lugares)

Definir y establecer un
Fomento portafolio de actividades
Productivo y Turismo turisticas permanznte para el 7 1]
Turizmo wisitante (Estrategia

Actividades)

Salud

Equipamiento

Egquipamiento

Implemelacion te un Cecol
para el sector sur
"Gamboa"de la comuna

Implementacidn de un SAPU
para la comuna
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Educacion

Edurguidn Basicay | Furlalecimiznlo Tecnoldgivu

Educacion IWedia de las escuelas basicas y 7 1] 1
CientificoHumanista liceos

Difusion del ejercicio del
Educacién Infancia derecho de nifios, nifias y 7 0 1

adolzscentes y su entorno

Deporte

i Concretar las inversiones
Deportes Deporte Formativao . Fi 0 1
deportivas para Castro

Cultura

Implementacion

Cultura Arte y Cultura o
Teatro Municipal

Museo

Cultura Arte y Cultura

Municipal

Generacion de Rutas
Patrimoniales que fomenten
Arte y Cultura : .
una mirada de turismo

cultural local.
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Servicios Basicos

Servicios Bdsicos
{Agua Potable - Alc.
Encrgia)

Servicios Bdsicos
{Agua Potable - Alc.
- Energia)

Transito

Agua Potable

Energla

Implementar un PROGRAMA
de INVERSIONES
ESTRATEGICO que permita
aumentar la cobertura y
senvicios de agua potable
rural generada ¢ partir del
crecimiento poblacicnal
experimentado en 2|
territorio rural.

Realizarun estudio de
demanda para generar un
plan macstro, carters de
proyectos y un marco
regulatorio (o normativo)
gue apurte a consolidar
castro como una ciudad
sustentable en materia de
EFICIENCIA ENERGETICA

Transporte
(servicios)

Transpaorte Urbano y
Vialidad Peatonal

Plan de Modernizacion del
Transporte Publico de la 7 0 1
ciudad.
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Todas estas iniciativas junto con las restantes se pueden revisar con detalle en la Matriz
Pladeco 2013-2017 en el anexo N94.

Por ultimo, destacar que este instrumento, como se ha planteado anteriormente, es una
apuesta que hace la Municipalidad de Castro al pretender generar una herramienta que
cambie el espiritu de los futuros procesos de planificacidon en que ésta se embarque.

Sin duda y durante todo el proceso de elaboracion de este Plan, se ha hecho hincapié en Ia
importancia de utilizar esta herramienta para mejorar la gestién de la Municipalidad.
Dependera de cada uno de los departamentos de utilizar este instrumento como su hoja
de ruta en su actuar, de consolidar las propuestas que ellos mismos y la comunidad se ha
planteado, pero sobre todo, de hacer de este proceso que tiene un tiempo definido, una
practica comun en el quehacer de todos quienes hacemos Municipalidad.
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ANEXO N@1.
AFICHE INVITACION REUNIONES - TALLERES PLADECO 2013-2017
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Los invitamos a :
Par_'ll!:lpal' : Lugar: Sala 5 - Centro Cultural
activamente en |a : Fecha: 23 de agosto, 19:00 hrs.
presentacien :
de propueskas para
nuestia comuna ! Lugar: Escuela Teresa de los Andes
de Castro, a travées de : Fecha: 28 de agosto, 12:00 hrs.
la elaboracion :
canjunta entre el
Municipiongla
Comunidad de
rﬁuestrn IflﬂE de | :

ESAKFONDIL-omuna ! Lugar: Escuela Aytué
2013-2017. FeEha: 04 de 5ep{'iemhre

Lugar: Liceo Francisco Caloagne,
Fecha: 30 de agosto, 19:00 hrs.

Para ello le ihvitamos

a asistir a las reuniones : Lugar: lardin Infantil *Los Chilotitos”
taller que se realizaran  Fecha: 06 de septiembre, 19:00 hrs.
durante agosto y

septiembre en ;
dis?tinlus sectores : Lugar: lunta de Vecinos de Llau Llao

: de |a camuna: : Fecha: 08 de septiembre, 19:00 hrs.
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Lugar: Sala 5 - Centro Cultural
Fecha: 01 de septiembre, 09:30 hrs.

I. Municipalidad
de Castra IMPRENTA EL INSULAR, FOND: 533021 - CASTRO




Plan de Desarrollo Comunal de Castro
2013-2017

ANEXO N22.
REPORTE ESTADISTICO COMUNAL 2012. CASTRO
BILIOTECA DEL CONGRESO NACIONAL DE CHILE
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ANEXO N23.
MATRIZ DE PRIORIZACION




Plan de Desarrollo Comunal de Castro
2013-2017

ANEXO N94.
MATRIZ PLADECO 2013-2017




